PENZMOSASI TIPUSSZABALYZAT

Ingatlaniigylettel kapcsolatos tevékenységet végz6 szolgaltatok szamara belsé szabalyzat
elkésziteséhez

A TIPUSSZABALYZAT CELJA, ALAPFOGALMAK A SZABALYZAT ERTELMEZESEHEZ

A pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megelézésérél és megakadalyozasarol szolé 2017.
évi LIll. térvény (a tovabbiakban: Pmt.) 65. § (1) bekezdése alapjan az ingatlanlgylettel
kapcsolatos tevékenységet végzd szolgaltatok (a tovabbiakban: Szolgaltatd) belsé szabalyzatot (a
tovabbiakban: Szabalyzat) kotelesek késziteni.

Jelen tipusszabalyzat célja, hogy segitséget nyuljtson az ingatlanigylettel kapcsolatos
tevékenységet végzd szolgaltatok részére abban, hogy a Pmt.-ben valamint az Eurdpai Unid és az
ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szolé 2017. évi LII. térvényben (tovabbiakban: Kit.) meghatarozott kotelezettségek
koérébe tartozd feladatok teljesitésére elkészitendd Szabalyzatuk megfelelien a hatalyos
jogszabalyi el6irasoknak. A tipusszabalyzat alapjan elkészllt Szabalyzat iranymutatast ad abban,
hogy a szolgaltaté (a szolgaltatd vezetdje, foglalkoztatottja, illetve segité csaladtagja) a Pmt.-ben
és a Kit.-ben meghatarozott kotelezettségeknek eleget tudjon tenni, tovabba képes legyen
felismerni azon adatokat, tényeket, korilményeket, amelyek blincselekmények elkdvetésébdl
szarmazo peénznek a szolgaltatdo tevékenységén keresztul torténd legalizalasat, valamint a
terrorizmusnak pénzeszkdzzel valé tamogatasat célozhatjak. A tipusszabalyzat a fentieken kivdl
magaban foglalja a szolgaltatok altal elkészitendé belsd kockazatértékelés szempontrendszerét.

A Szabalyzat az alabbi jogszabalyokban foglalt — szolgaltatéra vonatkozé — rendelkezéseket
foglalja magaban:

1. A pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasarol szolo
2017. évi LIl térvény (Pmt.)

2. Az Eurépai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzigyi és vagyoni
korlatozé intézkedések végrehajtasarol szold 2017. évi LIl térvényben (Kit.)

3. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szolo
2017. évi LIll. térvény, valamint az Eurdpai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol szélo 2017. évi L.
torvény alapjan elkészitendd belsé szabalyzat kételezd tartalmi elemeirél széld 21/2017.
(V1. 3.) NGM rendelet

A szolgaltaté az egyedi miikodési sajatossagait figyelembe véve a Il. fejezet G. pontjaban
meghatarozza az iigyfél-atvilagitas belsé eljarasi rendjét a segitségképpen feltett kérdések
alapjan.

Azon szolgaltaté, amely a tevékenységét egyediil végzi (foglalkoztatott, segité csaladtag,
alvallalkoz6 nem vesz részt a Pmt. hatalya alda tartozé tevékenységben), a
tipusszabalyzatban arra vonatkozé utalast talal, hogy mely feladatok végrehajtasarol nem
kell rendelkeznie a bels6 szabalyzataban.

Alapfogalmak a szabalyzat értelmezéséhez:
Ingatlaniigylettel kapcsolatos tevékenység: ingatlan tulajdonjoga atruhazasanak, bérleti
joganak Uzletszer( kozvetitése, sajat tulajdonu ingatlan Gzletszer(i adasvétele;

Egyesiilt Nemzetek Szervezete Biztonsadgi Tanacsanak hatdarozata: az 1956. évi |. toérvénnyel
kihirdetett Egyesilt Nemzetek Szervezete Alapokmanyanak 25. cikkében meghatarozott, az ENSZ
BT altal a nemzetkézi béke és biztonsag fenntartasa érdekében elfogadott hatarozat;

Feliigyeletet ellatéo szerv: Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kozponti Iranyitas Pénzmosas és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda;

Jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet: nem jogi személy és nem természetes
személy jogalany;



Kiemelt kbzszerepl6: az a természetes személy, aki fontos kdzfeladatot lat el, vagy az tgyfél-
atvilagitasi intézkedések elvégzését megeldz6 egy éven belll fontos kdzfeladatot latott el, tovabba
az ilyen személy kozeli hozzatartozdja, vagy akivel kdzismerten kdzeli kapcsolatban all. A Pmt. 4.
§ (2) bekezdése hatarozza meg a fontos kdzfeladatot ellatdé személy fogalmat. A Pmt. 4. § (3)
bekezdése hatarozza meg a kiemelt kdzszerepl6 kdzeli hozzatartozdjanak fogalmat. A Pmt. 4. §
(4) bekezdése hatarozza meg a kiemelt kdzszereplével kozeli kapcsolatban allé személy fogalmat.
(A kiemelt kdzszerepl6i nyilatkozat tartalmazza a Pmt. vonatkozo eldirasat.)

Kockazatérzékenységi megkoézelités: az Uzleti kapcsolat vagy Ugyleti megbizas jellege és
O0sszege, valamint az Ugyfél korlilményei alapjan a Szabalyzatban a belsé kockazatértékelés
alapjan rogzitett, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésére és
megakadalyozasara iranyulo eljaras;

Nemzeti kockazatértékelés: az a nemzeti szintli értékelés, amely alkalmas a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa kockazatainak feltarasara, értékelésére, értelmezésére, azok
folyamatos fellilvizsgalatara, valamint a nemzeti kockazatkezelési eljarasok meghatarozasara;

Pénziigyi informaciés egységként miik6dé hatésag: Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kdzponti
Iranyitas Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda;

Pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedés foganatositasaért felelé6s szerv: Nemzeti Ado- és
Vambhivatal Kézponti Iranyitds Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni lroda;

Pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedés:

a) a pénzeszk0zoOk és gazdasagi eréforrasok unids jogi aktus, illetve ENSZ BT hatarozat
altal elrendelt befagyasztasa,

b) a pénzeszkdéz vagy gazdasagi er6forras rendelkezésre bocsatasanak unids jogi
aktusban, illetve ENSZ BT hatarozatban régzitett tilalma; valamint

C) unids jogi aktusban, illetve az ENSZ BT hatarozatban meghatarozott esetekben elrendelt
pénzlgyi tranzakciokat (pénzeszkdzok atutalasat) érinté tilalom, illetve korlatozas,
valamint a kapcsolodo engedélyezési eljaras;

Pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedés alanya: a pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedést
elrendeld unids jogi aktus, illetve ENSZ BT hatarozat hatalya ala tartozé természetes vagy jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, illetve az a természetes vagy jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely pénziigyi és vagyoni korlatozé
intézkedést elrendeld unids jogi aktus, illetve ENSZ BT hatarozat hatalya ala tartozd szervezet
tagja;

Proliferacio-finanszirozas: unios jogi aktusban, illetve az ENSZ BT hatarozataban rogzitett
tdmegpusztito fegyverek elterjedésének pénziigyi tamogatasa;

Stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelenté harmadik orszag: az (EU)
2015/849 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek a stratégiai hianyossagokkal rendelkezd,
kiemelt kockazatot jelenté harmadik orszagok megallapitasa tekintetében térténé kiegészitésérdl
szolo, 2016. julius 14-i (EU) 2016/1675 bizottsagi felhatalmazason alapulé rendeletben
meghatarozott orszagok;

Személyazonossdg igazolasara alkalmas hatésagi igazolvany: személyazonosité igazolvany,
utlevél, valamint kartya formatumu vezetdi engedély;

Személyazonossdg igazolo ellenérzése: az ligyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult,
tovabba a képviseld személyazonossaganak és a tényleges tulajdonos személyazonossaganak
szabalyzatban leirtak szerinti ellendrzése;

Szolgaltaté vezetdje: az a természetes személy, aki a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet szolgaltatd képviseletére, nevében déntési jogkdr gyakorlasara, vagy az
ezen szolgaltaton beluli iranyitasi jogkor gyakorlasara jogosult;



Kijelolt vezeté: az a természetes személy, aki a szolgaltatd vezetbje altal a Szabalyzatban
meghatarozasra keril az alabbi szempontok figyelembevételével:

a)

b)

megfelel6 ismeretekkel rendelkezik arra vonatkozdan, hogy a szolgaltatd milyen
mértékben van kitéve a pénzmosas és a terrorizmus-finanszirozas jelentette
kockazatoknak, valamint

megfeleld vezetdi hataskorrel rendelkezik ahhoz, hogy a kockazati kitettséget befolyasold
dontéseket kezdeményezzen vagy hozzon;

Tényleges tulajdonos:

a)

f)

az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé

szervezetben kdzvetlendl, vagy — a Polgari Torvénykdnyvrdl sz6ld 2013. évi V. toérvény (a

tovabbiakban: Ptk.) 8:2. § (4) bekezdésében meghatarozott moédon — kozvetve a

szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legalabb huszon6t szazalékaval rendelkezik,

vagy egyéb modon tényleges iranyitast, ellenérzést gyakorol a jogi személy vagy

jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet felett, ha a jogi személy vagy jogi

személyiséggel nem rendelkezé szervezet nem a szabalyozott piacon jegyzett tarsasag,

amelyre a kozdsségi jogi szabalyozassal, vagy azzal egyenértéki nemzetkdzi

el6irasokkal 6sszhangban Iévé kozzétételi kdvetelmények vonatkoznak,

az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé

szervezetben — a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében meghatarozott — meghatarozé

befolyassal rendelkezik,

az a természetes személy, akinek megbizasabdl valamely Ugyleti megbizast

végrehajtanak, vagy aki egyéb modon tényleges iranyitast, ellenérzést gyakorol a

természetes személy lgyfél tevékenysége felett,

alapitvanyok esetében az a természetes személy,

1. aki az alapitvany vagyona legalabb huszondét szazalékanak a kedvezményezettje, ha
a leend6 kedvezményezetteket mar meghataroztak,

2. akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve midkodtetik, ha a
kedvezményezetteket még nem hataroztak meg, vagy

3. aki tagja az alapitvany kezeld szervének, vagy meghatarozé befolyast gyakorol az
alapitvany vagyonanak legalabb huszonét szazaléka felett, illetve az alapitvany
képviseletében eljar,

bizalmi vagyonkezelési szerzédés esetében

ea) a vagyonrendel, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

eb) a vagyonkezel6, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

ec) a kedvezményezett vagy a kedvezményezettek csoportja, valamint annak a) vagy b)
pont szerinti tényleges tulajdonosa, tovabba

ed) az a természetes személy, aki a kezelt vagyon felett egyéb mddon ellendrzést,
iranyitast gyakorol, tovabba

az a)—b) alpontokban meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet vezeté tisztségviseldje;

Ugyfél: aki az ingatlaniigylettel kapcsolatos tevékenységet végzé szolgaltatdé vonatkozasaban
ingatlan eladasa, vétele, vagy bérbeadasa, illetve bérbevétele céljabdl ajanlatot kér.

Ugyfél-atvilagitds: az Uzleti kapcsolat létesitésekor, illetve ha a korabban rogzitett (igyfél-
azonositd adatok valédisagaval, vagy megfelel6ségével kapcsolatban kétség merll fel a
szabalyzat Il. fejezetében meghatarozott lgyfél-atvilagitasi intézkedések elvégzése;

Uzleti kapcsolat: az Ugyfél és a szolgaltatd kozott a szolgaltatd tevékenységi kérbe tartozo
szolgaltatas igénybevételére vonatkozo jogviszony;

Ugylet: az (izleti kapcsolat soran a szolgéltatd tevékenységi kérébe tartozé valamely szolgaltatas
igénybevételéhez tartozé mivelet.

Pénzmosas: a Blnteté Torvénykdnyvrdl széld 2012. évi C. térvény (a tovabbiakban: Btk.) 399—
400. §-aban meghatarozott elkdvetési magatartasok;



Terrorizmus finanszirozasa: a Btk. 318. §-aban meghatarozott elkdvetési magatartasok;

Vagyoni nyilvantartas: a kilon jogszabalyok szerinti ingatlan-nyilvantartas, cégnyilvantartas,
jarminyilvantartas, uszolétesitmény-lajstrom, Ilégijarmi-lajstrom, kulturalis o6rokség hatosagi
nyilvantartasa.

Vétel céljabol ajanlatkérésnek tekintheté, ha az lgyfél a megtekintést kdvetéen kifejezi vétel
szandékat, azaz vételi ajanlatot tesz, 6nmagaban az eladasra kinalt ingatlan cimének kiadasa és
az ingatlan megtekintése nem mindsul ajanlatkérésnek.

A SZABALYZAT TARTALMA
L. Pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara utald adatok, tények, koéralmények
megallapitasakor figyelembe veend6 szempontok

Az (zleti kapcsolat Iétesitésekor
Az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt
Az Gzleti kapcsolat megsziinésekor

ow»

I, Az ligyfél-atvilagitas

Ugyfél-atvilagitasi kdtelezettség

Ugyfél-atvilagitasi intézkedések

Ugyfél-atvilagitas soran felvett adatok ellendrzése, kétség alapjaul szolgald adatok
tények korulmények

Egyszerisitett és fokozott Ugyfél-atvilagitas

Mas szolgaltatd altal végzett Ugyfél-atvilagitasi intézkedések eredményének
elfogadasa

Ugyfél-atvilagitas soran alkalmazandé eljarasi, magatartasi normak foglalkoztatottak
részére

G. Ugyfél-atvilagitas szolgaltatonal alkalmazott belsd eljarasi rendje.
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lil. Belsd kockazatértékelés elkészitésének szabalyrendszere
V. Bejelentés, bels6 eljarasi rend

Kijelolt személy adatai (Pmt. és Kit. szerint)

A Kijelolt személy részére torténd adattovabbitas belsé eljarasi rendje
Pmt., Kit. szerinti bejelentés megtétele

Titokvédelmi rendelkezések

cowp

V. Ugylet felfliggesztése

VI. Adatok kezelése, megbrzése
VII. Foglalkoztatottak védelmére, képzésére vonatkozo elbirasok
VIIL. Bels6 ellenérzd és informacios rendszer

Kijelolt vezet6 adatai, hataskérének meghatarozasa
Pmt. szerinti feladatok végrehajtasanak ellenérzése
Kit. szerinti feladatok végrehajtasanak ellen6rzése

ow»

IX. A pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedések megfeleld végrehajtasa érdekében
Uzemeltetett szlr6-monitoring rendszer tipusa, mikodése, illetve a pénziligyi és vagyoni
korlatozé intézkedéssel érintetteket tartalmazo listak alapjan torténd szirés belsé
eljarasrendje.

X. Az Eurdpai Uni6é és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni
korlatozo intézkedéssel érintetteket tartalmazo listak elérhetségei.



I. A pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy a dolog biintetend6 cselekménybdl
valé szarmazasara utal6 adatok, tények, koriilmények megallapitasakor figyelembe veendd
szempontok (tipologia):

Az alabbiakban részletezett indikatorok nem teljeskérll felsorolasat tartalmazzak azoknak az
ingatlaniigylettel kapcsolatos tevékenység végzése soran leggyakrabban eléfordulé szokatlan
korilményeknek, Ugyleteknek, amelyek az Ugyfelei mikddésével kapcsolatosan bejelentési
kotelezettséget keletkeztethetnek a szolgaltatd szamara. A szolgaltaté részérél nem varhato el a
pénzmosas, vagy a terrorizmus finanszirozasa bilncselekmények toérvényi tényallasanak
elemzése, illetve a tényallasi elemek felismerése, ugyanakkor a szolgaltatas nyujtasahoz
elengedhetetlen szakmai ismeret és kortltekintés mellett fel kell ismernie azokat a bonyolult vagy
szokatlan tgyleteket, amelyeknek nincs nyilvanvaldan jogszeri célja.

A. Az uzleti kapcsolat létesitésekor

1) Az Ugyfél szervezet tevékenységi korére vonatkozéan a szervezet képviseletében eljaré
személy hamis, félrevezet6 informaciét ad, vagy nincs kell6képpen tisztdban az altala
képviselt szervezet miikddési kérilményeivel,

2) Az dgyfél magardl, illetve sajat tevékenységérél hamis informacioét, adatot szolgaltat;

3) Az Ugyfél személyazonositas nélkul kivan tgyletet lebonyolitani, vagy megtagadja az ugyfél-
atvilagitdshoz szikséges informaciok megadasat, vagy az ugyletet nem kivanja folytatni,
miutan tajékoztattak, hogy magat tgyfél-atvilagitasnak kell alavetnie;

4) a tényleges tulajdonos személyérdl az ugyfél szervezet képvisel6je hamis informaciot ad,
illetve a tényleges tulajdonos kilétével, személyazonossagaval kapcsolatos kétség nem volt
megszuntethetd a szabalyzatban leirt médon. Példaul a szolgaltatd szamara hozzaférhet6
nyilvantartasokban nem ellenérizhetd az Ugyfél szervezetben tag kulféldon bejegyzett
szervezet tulajdonosi hattere az Ugyfél képvisel6je pedig nem tudja a nyilatkozataban
foglaltakat okirat masolattal igazolni.

5) A természetes személy Ugyfél, vagy az Ugyfél szervezet vezetdje, tényleges tulajdonosa stra-
tégiai hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot jelent harmadik orszag allampolgara;

6) Az ugyfél szervezet valamely stratégiai hianyossagokkal rendelkezé, kiemelt kockazatot
jelentd harmadik orszag bejegyzett gazdasagi tarsasag leanyvallalata, vagy ilyen szervezet
magyarorszagi képviselete.

B. Az iizleti kapcsolat fennallasa alatt

7) Vasarlast, vagy eladast kozvetlenll koveté tovabbértékesités, ha az Ugylet Osszes
kérdlményei alapjan indokolatlanul nagy veszteséggel jar;

8) Azingatlan vételaranak a piaci értéktél szokatlanul eltérd mértékben tértén6é meghatarozasa;

9) Szokatlanul nagy 6sszegl készpénzforgalom, valamint szokatlan érték(i Ugyletek olyan
gazdalkodd szervezetek kodzott, amelyek mogott a gazdasagi kapcsolaton kivil egyértelmi
tulajdonosi dsszefonddasok allnak;

10) Ingatlan befektetési szolgaltatasok iranti fokozott igény, ahol az arra szant t6ke forrasa nem
tiszta, vagy az ugyfél Uzleti tevékenységétél idegen;

11) Olyan offshore bankot, vagy ,shell” (fiktiv) bankot érintd tgyletek, amely bankok neve nagyon
hasonl6 lehet egy-egy ismert nagy legalis pénzintézet nevéhez;

12) Gyakori, vagy nagy 0sszegl fizetési (ingatlan-vasarlasi) kételezettségvallalasok, amelyekben
ezek és a jogosult vagy a kotelezett offshore cég nem O6sszeegyeztetheték az tgyfél ismert
vallalkozasaval;

13) A lehetséges Ugyfél vonakodik, vagy megtagadja a referenciak (pl. okmanyok, megbizas)
szolgaltatasat, vagy azokat nem lehet ellenérizni, illetve nem lehet vellk kapcsolatba 1épni;

14) Luxus ingatlan bérlése, ahol a bérleti dij harmadik fél nevében kertl kifizetésre;

15) Ingatlan bérlése, ahol a bérleti dij vélhetéen blincselekménybél szarmazo készpénzzel kerdl
kiegyenlitésre;

16) Az ugyfél a vagyona eredetére vonatkozé kérdésre nyilvanvaléan hamis valaszt ad, vagy a
valaszadast megtagadija;

17) Ingatlannak kuilfoldi offshore cég részére joval a piaci ar folott torténd eladasa.



C. Az uzleti kapcsolat megsziinésekor

18) A szerz6dés felmondasra kertlt az igyfél olyan iranya kérése miatt, amely jogszabalysértés
kivitelezéséhez kér segitseget;

19) Az Uzleti kapcsolat azért kerllt megsziintetésre, mert a szolgaltaté nem tudta végrehaijtani
teljeskoriien az Ggyfél-atvilagitasi intézkedéseket az lgyfél kdzremikoédésének hianya miatt.

Il. AZ UGYFEL — ATVILAGITAS
A. A szolgaltaté az ligyfél-atvilagitast a kovetkezd esetekben koteles elvégezni:

1) az Uzleti kapcsolat létesitésekor;

2) pénzmosasra vagy a terrorizmus finanszirozasara utalé adat, tény vagy kortlmény
felmerilése esetén, amennyiben az lgyfél-atvilagitasra még nem kerdlt sor;

3) valamint, ha kétség mertl fel a korabban rogzitett lgyfélazonosité adatok valédisagaval
vagy megfeleléségével kapcsolatban.

A szolgaltaté koételes az Uzleti kapcsolat |étrejottérdl, vagy a megbizasardl szerzédést kotni és az
Uzleti kapcsolat létesitésekor, vagy a szerz6dés megkdtésekor az Ugyfél-atvilagitast a jelen
pontban foglaltak szerint elvégezni.

Amennyiben a szolgaltaté nem tudja végrehajtani az Ggyfél-atvilagitast, akkor az érintett Ggyfélre
vonatkozdan a szolgaltato koteles megtagadni az Uzleti kapcsolat létesitését. Amennyiben a mar
meglévd Ugyfél viszonylatdban nem szerezhetd be teljeskérlien a Pmt.-ben meghatarozott
kételezbéen rogzitendd adatok kore, a szolgaltaté koteles az Uzleti kapcsolatot megsziintetni. Azon
ugyfelek vonatkozasaban, akikkel a szolgaltatdo 2017. junius 26. elétt |étesitett Uzleti kapcsolatot
2019. junius 26-ig kell beszerezni azokat az adatokat, amelyek felvétele a korabbi 2007. évi
CXXXVI. térvény alapjan nem volt kotelezd, de a hatalyos Pmt. alapjan mar régziteni kell.

B. Az ligyfél-atvilagitas a kovetkezo intézkedéseket foglalja magaban:

1) természetes személy Ugyfél vagy az Ugyfél nevében vagy képviseletében eljaré személy
azonositasa és a személyazonossaganak igazolo ellenérzése, képviseleti jogosultsag
ellen6rzése

2) az ugyfél azonositasa és a személyazonossaganak igazolo ellenérzése;

3) atényleges tulajdonos azonositasa;

4) adatrogzités az lzleti kapcsolatra vonatkozoan;

5) az uzleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kisérése (monitoring);

6) meger6sitett eljaras;

1) A természetes személy ugyfél vagy az iigyfél nevében vagy megbizasa alapjan eljaré
természetes személy azonositasa és személyazonossaganak igazol6 ellenérzése

A szolgaltaté az azonositas soran az alabbi adatokat koteles rogziteni:
a) csaladi és uténevét;
b) sziletési csaladi és utonevét;
c) allampolgarsagat;
d) szlletési helyét, idejét;
e) anyja szlletési nevét;
f) lakcimét, ennek hianyaban tartézkodasi helyét;
g) az azonosité okmanyanak tipusat és szamat;

A természetes személy uigyfél vagy az ugyfél nevében vagy megbizasa alapjan eljaro
természetes személy személyazonossaganak igazolé ellenérzése érdekében a szolgaltato
koteles megkovetelni az alabbi okmanyok bemutatasat:



a) magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatésagi igazolvanya és
lakcimet igazol6 hatésagi igazolvanya;

b) kulféldi természetes személy utlevele vagy személyi azonosito igazolvanya, feltéve hogy az
magyarorszagi tartozkodasra jogosit vagy tartozkodasi jogot igazolé okmanya vagy
tartozkodasra jogosité okmanya.

A szolgaltatd koételes ellenérizni a bemutatott okirat érvényességét, tovabba koteles a bemutatott
okiratokrol masolatot késziteni! A szabalyzat elkészitésekor érvényben [évd jogértelmezés
szerint a fényképes igazolvanyon a fénykép masolaskor kitakarando!!!

A szolgaltato koteles ellen6rizni a meghatalmazas érvényességét, vagy a képviseleti jogosultsagot!

2) Az ligyfél (jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet) azonositasa.

A szolgaltaté az azonositas érdekében a jogi személy vagy jogi szemeélyiséggel nem rendelkezé
szervezet alabbi adatait kdteles rogziteni:
a) név és roviditett név;
b) székhelyének, kulféldi székhelyl vallalkozas esetén — ha rendelkezik ilyennel —
magyarorszagi fioktelepének cime;
c) fétevékenysége;
d) képviseletre jogosultak neve, beosztasa;
e) kézbesitési megbizottjanak az azonositasra alkalmas adatai;
f) cégjegyzékszama, illetve egyéb jogi személy esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba
vételérdl, bejegyzésérdl) szolo hatarozat szama vagy nyilvantartasi szama;
g) addszama.

Az lgyfél személyazonossaganak igazol6é ellenérzése érdekében a szolgaltatdé koteles
megkovetelni az alabbi — 30 napnal nem régebbi — okmanyok bemutatasat:

» a belfoldi gazdalkodo szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy az a bejegyzési kérelmét
benyuijtotta;

» egyeni vallalkoz6 esetében azt, hogy az egyéni vallalkozdi igazolvany kiadasa vagy a
nyilvantartasba vételérdl szolé igazolas kiallitasa megtortént;

» belféldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba
vétel szlkséges, azt az okiratot, amely igazolja, hogy a nyilvantartasba vétel megtortént;

» kulfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén azt, amely
igazolja, hogy a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele
megtortént;

» tovabba, a cégbejegyzési, hatésagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem
cégbirésaghoz, hatésaghoz vagy birésaghoz térténdé benyujtasat megelé6zéen a jogi
személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet létesitd okiratat. (Ez utdbbi
esetben a szervezet koteles a cégbejegyzés, hatdésagi vagy birdésagi nyilvantartasba vétel
megtorténtét koévetd 30 napon belll okirattal igazolni, hogy a cégbejegyzés vagy
nyilvantartasba vétel megtortént. Ezen kotelezettségére a szolgaltatonak irasban fel kell
hivnia az tgyfél figyelmét.)

A személyazonossaganak igazolé ellen6rzése érdekében a szolgaltaté koételes ellenérizni a
bemutatott, azonossagot igazolé6 okirat érvényességét, a meghatalmazott esetében a
meghatalmazas érvényességét, tovabba a képvisel képviseleti jogosultsagat a jogi személyek és
a jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezetek esetében.

Az azonositas és a személyazonossag igazold ellenérzése érdekében a szolgaltatdé jogosult —
kockazat érzékenységi alapon — a személyazonossagra vonatkozé adat nyilvanosan hozzaférheté
nyilvantartas vagy olyan nyilvantartas alapjan térténd ellenérzésére, amelynek kezel6jétdl torvény
alapjan adatigénylésre jogosult.

A szolgaltaté az 5. szamu mellékletben meghatarozott feltételekkel rendelkezd el6zetesen auditalt
elektronikus hirkdzlé eszkdz atjan is elvégezheti az tgyfél és képviseléjének azonositasat.



3) Atényleges tulajdonos azonositasa
A tényleges tulajdonos a Pmt. alapjan csak természetes személy lehet.

A jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet lgyfél képvisel6je koteles
személyes megjelenéssel irasban, vagy az utmutatdoban meghatarozott feltételekkel rendelkezé
el6zetesen auditalt elektronikus hirkozl6 eszkoz uatjan nyilatkozni a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél tényleges tulajdonosardl a koévetkezd adatok
megadasaval:

a) csaladi és utonéy;

b) szlletési csaladi és utonéyv;

c) allampolgarsag;

d) szlletési hely, id6;

e) lakcim, ennek hianyaban tartézkodasi hely;

f) tulajdonosi érdekeltség jellege és mértéke;

g) a tényleges tulajdonos kiemelt kbzszereplének mindstil-e.

A nyilatkozat az 1. szamu melléklet szerinti formanyomtatvany (ll. pontjanak) kitoltésével tehetd
meg, illetve szerepelhet a szolgaltato és az tigyfele kdozott I1étrejott irasbeli szerzédésben is.
Amennyiben az Ugyfél nevében vagy megbizasa alapjan eljaré6 személy a nyilatkozattételt
megtagadja, vagy az ugyfél-atvilagitas nem végezhet6 el teljes korlien, a szolgaltaté az tgyféllel
nem létesithet Uzleti kapcsolatot, vagy koteles megszlintetni a vele fennalld Uzleti kapcsolatot.
(Azon ugyfelek vonatkozasaban, akikkel a szolgaltaté 2017. junius 26. el6tt létesitett Uzleti
kapcsolatot, 2019. junius 26-ig kell beszerezni azokat az adatokat, amelyek felvétele a korabbi
2007. évi CXXXVI. toérvény alapjan nem volt kdtelezd, de a hatalyos Pmt. alapjan mar kételezéen
rogziteni kell.)

A kiemelt kbzszerepldi nyilatkozat a Szabalyzat 2. szamu mellékletében talalhatd. A nyilatkozatot a
szervezet képviseletében eljar6 személy teszi valamennyi azonositasi kotelezettség ala tartozé
tényleges tulajdonos viszonylataban.
Ha a természetes személy Ugyfél vagy az Ugyfél szervezet valamely tagja kiemelt kozszereplének
mindsul:
- a nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy a Pmt. 4. § (2) bekezdésének mely pontja alapjan
mindsul kiemelt kbzszereplének;
- az uzleti kapcsolat létesitésére kizardlag a kijeldlt vezetd jovahagyasat kdvetéen kertlhet
sor;
- a pénzeszkozok forrasara vonatkozoé nyilatkozatot kell kérni;
- a természetes személy Ugyfelet vagy az Ugyfél szervezetet magas kockazati kategoriaba
kell sorolni és az Uzleti kapcsolatot megerésitett eljarasban kell folyamatosan figyelemmel
kisérni.

A szolgaltaté koteles intézkedéseket tenni a megtett nyilatkozat jogszabaly alapjan e célra
rendelkezésére alld vagy nyilvanosan hozzaférhetd nyilvantartasban toérténd ellenérzése
érdekében;

Az lgyfél képviseldjének tényleges tulajdonosra vonatkozd irasbeli nyilatkozata -
kockazatérzékenységi megkozelités alapjan — mellézhetd, ha a szolgaltatd a tdérvényben
meghatarozott adatokat a részére bemutatott okiratok, valamint a nyilvdnosan hozzaférhetd
nyilvantartasok vagy olyan nyilvantartasok alapjan rogziti, amelyeknek kezel6jétdl torvény alapjan
adatigénylésre jogosult. Ebben az esetben a szolgaltatd kdteles az arra vonatkozo informaciot is
rogziteni, hogy az adatok rogzitésére az Ugyfél irasbeli nyilatkoztatasa mellézésével kerdlt sor.

A szolgaltaté az 5. szamu mellékletben meghatarozott feltételekkel rendelkezd el6zetesen auditalt
elektronikus hirkdzl6 eszkdz utjan is nyilatkoztathatja a természetes személy ugyfelet, vagy az
ugyfél képvisel6jét a tényleges tulajdonos torvényben meghatarozott adatairdl.



4. Adatrogzités az lizleti kapcsolatra vonatkozéan

Az ugyfél-atvilagitas soran a szolgaltatéd koteles rogziteni az zleti kapcsolat vonatkozasaban az
alabbi adatokat:
1) szerz6dés tipusa (megbizasi, vallalkozasi);
2) szerz6dés targya (komplex szolgaltatas nyujtasa vagy konkrét feladat elvégzése);
3) idétartama (hatarozatlan idejd vagy hatarid6 meghatarozasa);
4) teljesités korliményei (szerz6déskotés datuma, Ugyfél-atvilagitasi adatlap kiallitasanak
helye, ideje).

A szolgaltato kockazatérzékenységi megkozelités alapjan:
1) az Uzleti kapcsolat [étesitését a kijeldlt vezetbje jdvahagyasahoz koétheti;
2) kérheti Ugyfelétdl a pénzeszk6zOk forrasara vonatkozd informaciok rendelkezésre
bocsatasat (megvasarolni kivant ingatlan ellenértékének eredete).

5. Az lizleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kisérése (monitoring)

Az ugyfél-atvilagitas kotelezé eleme a monitoring tevékenység. A szolgaltatd az lGzleti kapcsolat
fennallasa folyaman koteles a teljesitett Ggyleteket elemezni annak ellenérzése érdekében, hogy
azok dsszhangban vannak-e az Ugyfelérdl szerzett ismereteivel.

A szolgaltatd koételes biztositani, hogy az Uzleti kapcsolatra vonatkozé adatok és okiratok
naprakészek legyenek.

Az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt az Ugyfél koételes a tudomasszerzéstdl szamitott ot
munkanapon belll a szolgaltatét értesiteni az Ugyfél-atvilagitas soran megadott adatokban
bekovetkezett valtozasokrol, ezért az ugyfél e kotelezettségét a szerzédésben javasolt
szerepeltetni. A szolgaltatd koteles ugyfelei figyelmét felhivni az adatvaltozasok kozlésének
kételezettségére.

A szolgaltaté — kockazatérzékenységi alapon — koteles kilonds figyelmet forditani valamennyi
szokatlan eseményre, tevékenységre.

Szokatlan egy tevékenység, ha nem konzisztens az adott Ugyfélrdl kialakitott képpel (az
ugyfélprofillal), vagy szolgaltatassal kapcsolatban altalanosan kovetett eljarasokkal.

6. Megerdésitett eljaras

A szolgaltatdé kockazatérzékenységi alapon a monitoring tevékenységet megerdsitett eljarasban
végzi. A fokozott Ugyfél-atvilagitas feltételeinek fennallasa esetén a szolgaltatd mindenképpen
megerdsitett eljarasban végzi a monitoring tevékenységet.

Megerésitett eljarasban az ingatlantigylettel kapcsolatos tevékenységet végzd szolgaltaté az
alabbi intézkedéseket teszi:

a. az ugyfél részérél bemutatott okiratok, nyilatkozatok, valamint a nyilvanosan hozzaférhet6
adatbazisok, illetve olyan nyilvantartasok alapjan, amelyeknek kezel6jétél térvény alapjan
adatigénylésre jogosult, az ugyfél-atvilagitas soran rogzitett adatokban bekévetkezett
valtozasok rendszeres ellenérzése.

b. az Gzleti kapcsolat Iétesitésének vezetd tisztségvisel altali jovahagyashoz kétése.

A meger06sitett eljaras befejezését a szolgaltatd irasban rogziti, amely tartalmazza a szolgaltatéd
megerdsitett eljaras soran tett megallapitasait, és az eljaras befejezésének indokat, idépontjat. Ha
a megerésitett eljaras eredményeként a szolgaltatd bejelentést tesz a pénzigyi informacids
egyseég részére, ugy a bejelentés tartalmazza majd a megallapitasokat. Ha a megerdsitett eljaras
eredményeként az kerll megallapitasra, hogy az ugyfél tevékenysége, Ugyletei nem tartoznak
bejelentési kotelezettség ala, ugy elég ezt feljegyzésszerlien régziteni az Ggyfél dossziéban, vagy
elektronikus formaban a kijeldlt vezetd altal hasznalt szamitastechnikai rendszerben.



C. Ugyfél-atvilagitas soran felvett adatok ellendérzése, kétség alapjaul szolgalé adatok
tények

A szolgaltato koteles a tényleges tulajdonos személyazonossagara vonatkozo adat ellendrzésére
az alabbi igazolhaté médokon:
a) okiratok alapjan, amelyeket az lUgyfél képvisel6je mutat be (pl.: kilféldi cégbejegyzésrél
sz06l06 okirat, kulfoldi hatésag altal kiallitott személyazonossagot igazolé okmany masolata);
b) nyilvanosan hozzaférheté nyilvantartasokban, adatbazisokban (céginformaciés adatbazis,
interneten kereséssel elérhet6 adatok, stb.);
c) olyan térvényesen hozzaférhetd nyilvantartasokban, adatbazisokban, amelyek tartalma a
szolgaltatd szamara megismerhet6 (TakarNet adatbazisabol elérheté adatok, stb).

Amennyiben a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban kétség mertl fel, akkor a szolgaltaté az
ugyfelet ismételt irasbeli nyilatkozattételre szolitja fel. Kétség kilondsen a kdvetkez6 esetekben
kell, hogy felmertiljon a szolgaltatd Ggyfél-atvilagitast végzé képviselbjében:

- Az ugyfél-tarsasagban olyan kilfoldi bejegyzésli szervezet tag van, amelynek a -
nyilatkozatban szerepld — természetes személy tulajdonosai a szolgaltatd szamara nem
ellendrizhetéek bemutatott okirat, nyilvanos adatbazis, vagy a szolgaltatd szamara
hozzaférheté mas hiteles adatbazis alapjan;

- a vezetd tisztségviseld6 egyben tag is az ugyfél tarsasagban, ugyanakkor a
szerzGdéskotéskor onalléan nem képes nyilatkozni, a vele egyutt érkez6 masik személy
nyilatkozik a tarsasag nevében a szolgaltaténal, akinek személye a tarsasaghoz a céges
okmanyok alapjan nem kothetd, vagy telefonon kapja meg a szikséges informéciokat a
valaszadashoz;

- a vezetd tisztségvisel6 egyben tag is az Ugyfél tarsasagban, de megjelenése, képességei
alapjan nem feltételezhetd, hogy a tarsasag tevékenységi koérébe tartozd feladatok
ellatasara, fellgyeletére alkalmas lenne;

- természetes személy lgyfél esetében barmely kortilmény, amely arra utal, hogy az ingatlan
tulajdonjogat megszerzé személy szinlelt szerz6dés alapjan kivanja megszerezni a
tulajdonjogot.

Ha a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatos kétség megnyugtatéan nem szlinik meg, akkor az
ugyféllel Gzleti kapcsolat nem létesithetd, illetve az lzleti kapcsolatot meg kell sziintetni, ha a
kétség az Uzleti kapcsolat fennallasa soran bekdvetkezett valtozas miatt merdilt fel.

A szolgaltaté a Szabalyzat IV. fejezetében meghatarozott bejelentést tesz a pénzlgyi informacios
egységként mikodd hatdésag részére az ugyfél altal kezdeményezett, de kétség miatt I1étre nem jott
Uzleti kapcsolat miatt, tovabba, ha az Ugyfél kdzremikoédésének hianya, vagy félrevezetd
tevékenysége miatt az tgyfél-atvilagitasi intézkedéseket nem tudja végrehaijtani.

D. Egyszeriisitett és fokozott ligyfél-atvilagitas, belsé eljarasi rend

A szolgaltaté az alabbi lgyfelek esetében alkalmazhat egyszerUsitett Ugyfél-atvilagitast:
a) kozigazgatasi hatésag,

b) tébbségi allami tulajdonu gazdasagi tarsasag,

c) egyéni vallalkozo,

d) O&stermeld,

e) a Pmt. 1. § (1) bekezdés a)-e) pontjaban meghatarozott, az Eurdpai Uni6 terlletén

székhellyel rendelkezé szolgaltatd vagy olyan, harmadik orszagban székhellyel rendelkez8
—a Pmt. 1. § (1) bekezdés a)-e) pontjaban meghatarozott — szolgaltatd, amelyre a Pmt.-
ben meghatarozottakkal egyenértéki kdvetelmények vonatkoznak, és amely ezek
betartasa tekintetében felligyelet alatt all,

f) olyan gazdasagi tarsasag, amelynek értékpapirjat egy vagy tébb tagallamban bevezették a
szabalyozott piacra, vagy olyan harmadik orszagbeli tarsasag, amelyre a k6zo6sségi joggal
O0sszhangban lévl kbzzétételi kdvetelmények vonatkoznak,

g) a Pmt. 5. §-aban meghatarozott felligyeletet ellaté szerv,
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h) helyi 6nkormanyzat, a helyi énkormanyzat koltségvetési szerve vagy a g) pontba nem
tartozé kdzponti allamigazgatasi szerv,

i) az Eurdpai Parlament, az Eurépai Uni6 Tanacsa, az Eurépai Bizottsag, az Eurdpai Unié
Birésaga, az Eurdpai Szamvevészék, az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag, a
Régiok Bizottsaga, az Eurépai Kozponti Bank, az Eurdépai Beruhazasi Bank vagy az
Eurdpai Unié mas intézménye vagy szerve.

Egyszerisitett Ggyfél-atvilagitas esetében a szolgaltatd rogziti az Ggyfél-szervezet képviseletében
eljar6 személy, valamint az Ugyfél-szervezet adatait, de nem rogziti a tényleges tulajdonosra
vonatkozé informaciokat. Tovabba célszerli, de nem koételez6 a személyazonossag igazolo
ellen6rzését elvégeznie, illetve a képviseleti jogosultsagrél megbizonyosodnia. Fentieken kivil az
Uzleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kisérésére koételes a szolgaltatd, ha az egyszerisitett
ugyfél-atvilagitas feltételei fennallnak.

Fokozott Ggyfél-atvilagitast a szolgaltaté akkor alkalmaz, ha:

a) aPmt. 17. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint az tigyfél, a rendelkezésre jogosult,
a képvisel6 vagy a meghatalmazott nem jelent meg személyesen az azonositas és a
személyazonossag igazolo ellenérzése céljabdl;

b) a természetes személy lgyfél kiemelt kdzszerepl;

c) a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet tényleges tulajdonosa
kiemelt kbzszerepl6;

d) magas kockazatra vonatkozo tényezé merdl fel az tgyfél esetében.

Abban az esetben, ha a természetes személy Ugyfél vagy az Ugyfél szervezet képviselbje,
meghatalmazottjia nem jelent meg személyesen az azonositas és személyazonossag igazold
ellendrzése céljabdl a szolgaltatonal, akkor koételes az Ugyfél-atvilagitas soran kotelezéen
rogzitendd adatokat tartalmazd okiratok hiteles masolatat megklldeni a szolgaltatdé részére.
Kivételt képez ez aldl azon eset, amikor a szolgaltatdé az 5. szamu mellékletben meghatarozott
feltételeknek megfeleld, el6zetesen auditalt elektronikus hirk6zl6 eszkdz utjan végzi az Ulgyfél-
atvilagitast az Ugyfél képviseléjének, meghatalmazottjanak személyes megjelenése nélkul. A —
kovetkezé fejezetben leirt — mas szolgaltatd altal veégzett Ugyfél-atvilagitasi intézkedések
eredményének elfogadasa szintén személyes megjelenés nélkil végrehajtott Ggyfél-atvilagitas
esetkorébe tartozik.

Szintén fokozott lgyfél-atvilagitast alkalmaz a szolgaltaté abban az esetben, ha az Ugyfél kiemelt
kbzszereplének mindsul, tovabba ha a szabalyzat Ill. fejezetében részletezett belsé
kockazatértékelés alapjan magas kockazatra vonatkoz6 tényezd merll fel valamely ugyfél
vonatkozasaban.

A felsorolt, fokozott Ugyfél-atvilagitas végrehajtasat igénylé esetekben a szolgaltaté az altalanos
intézkedéseken fellil:

1) Pénzeszkdz forrasara vonatkozo informaciokat kér az tgyféltdl;

2) AKkijelolt vezet6 jovahagyasat kovetden kot szerzddést a szolgaltatas nyujtasara;

3) Az Uzleti kapcsolatot meger6sitett eljarasban kezdi el figyelemmel kisérni.

E. Mas szolgaltato altal végzett ligyfél-atvilagitasi intézkedések eredményének elfogadasa,
belsd eljarasi rend

A szolgaltaté — sajat felelésségére — jogosult elfogadni barmely mas szolgaltaté altal — elvégzett
ugyfél-atvilagitas soran — rogzitett adatokat tgyfél-atvilagitas céljabdl, ha a masik szolgaltato:
a) Magyarorszag teriletén vagy az Eurdpai Unid mas tagallamaban székhellyel, fidkteleppel,
vagy telephellyel rendelkezik vagy
b) nem felel meg az el6z6 pontban leirtaknak, de a Pmt.-ben meghatarozott Ugyfél-
atvilagitasi és nyilvantartasi kovetelményeket alkalmaz és van a Pmt.-ben
meghatarozottakhoz hasonlé fellgyeleti szerve, vagy a székhelye, fidktelepe, telephelye
olyan 3. orszagban van, amely a Pmt-ben meghatarozottakkal egyenértéki
kovetelményeket ir el6.
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Nem fogadhaté el az olyan orszagban végzett Ggyfél-atvilagitdas eredménye, amely stratégiai
hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagnak mindsil. (Kivételt
képez ez aldél a Pmt. 62. §-ban meghatarozott csoportszintl politika szerinti eljaras)

Az ugyfél-atvilagitas soran rogzitett adatokat barmely szolgaltaté csak az Ugyfele kifejezett
hozzajarulasa esetén adhatja at mas szolgaltato részére.

Az adatokat atadd és az adatokat elfogadd szolgaltatdé megallapodasat kévetéen az adatokat
atado szolgaltaté az adatokat és a személyazonossag igazolo ellenérzése érdekében készitett
okirat masolatokat haladéktalanul atadja az adatokat elfogadé szolgaltatd részére annak irasbeli
kérése alapjan.

Kiszervezett tevékenység esetében a kiszervezett tevékenységet végzd a szolgaltatd részének
minésul e fejezetben targyaltak szempontjabdl.

F. Ugyfél-atvilagitas soran alkalmazandé eljarasi, magatartasi normak

A szabalyzat Il. fejezetének B. pontjaban szerepld Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket az lzleti
kapcsolat létesitésekor, illetve folyamatosan az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt kell elvégeznie a
szolgaltatonal erre a feladatra kijeldlt vezetének vagy foglalkoztatottnak.

Az Ugyfél-adatok beszerzése mar az lzleti kapcsolat |étrejotte elétt a leendd Ggyfél képviseldjével
folytatott elézetes beszélgetés soran kezdetét veszi. A szolgaltatd képvisel6je, mar ebben a
kezdeti szakaszban megtudja az Ugyfél szervezet és a képvisel6je nevét. Ezek az informaciok
mar elegenddéek a meghiusult (megkisérelt) Uzleti kapcsolat soran tapasztalt bejelentésre okot
ado koérulmény alkalmaval tett bejelentés esetén az ligyfél azonositasahoz.

Az Uzleti kapcsolat létesitésével egyidejlleg végrehajtott Ugyfél-atvilagitasi intézkedések
elvégzése soran a szolgaltatd képviseldjének térekednie kell arra, hogy a természetes személy
ugyfelrél illetve az ugyfél szervezet vezetésérdl, tulajdonosairdl, tevékenységérél a lehetd legtdbb
informaciot beszerezze, amely alapjan — a szabalyzat kés6bbi fejezetében ismertetett — kockazati
kategériaba sorolast is el tudja végezni.

Az (zleti kapcsolat létesitésekor az Ugyfél képviselbjét tajékoztatni kell, hogy a Pmt. vonatkozo
rendelkezései alapjan torténik az adatok felvétele és az okmanyok masolasa. Tovabba irasban fel
kell hivni a figyelmét a rogzitett adatokban bekdvetkezett valtozasok esetén torténé — 5
munkanapon bellli — tajékoztatasi kdtelezettségére.

A szolgaltaté szamara hozzaférheté nyilvantartasokban illetve nyilvanos adatbazisokban az
ugyfél-atvilagitds soran rogzitett adatokat ellenérizni kell. Ha nincs a hozzaférhetd
adatbazisokban erre vonatkoz6 adat, akkor az Ugyfél képviseljét fel kell szdlitani igazolé okirat
bemutatasara.

A természetes személy Ugyfél illetve az uUgyfél-szervezet azonositott tényleges tulajdonosai
vonatkozasaban a — a szabalyzat kés8bbi fejezetében részletezett — pénziigyi, vagyoni korlatozé
intézkedésekkel kapcsolatos szlirést el kell végeznie a szolgaltatonal erre kijeldlt személynek.

Az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt folytatott kommunikaciéo soran térekedni kell az ugyfél
megismerésére, a szokatlan Ugyletek hatterének feltérképezésére. Az Uizleti kapcsolat soran
folytatott monitoring tevékenység kovetkeztében az Ugyfél kockazati kategodridba sorolasa
megvaltozhat.

Az ugyfél-atvilagitas soran tapasztalt bejelentésre okot add koérliimény felmerllése esetén az

ugyfél-atvilagitast végzé személy a Kkijelolt személy részére bejelentést tesz az erre a célra
rendszeresitett — mellékletben szerepl6 — okmany kitoltésével és atadasaval.
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G. Ugyfél atvilagitas belsé eljarasi rendje

A Szabalyzatnak tartalmaznia kell az ligyfél azonositasanak, a személyazonossaga igazolo
ellenérzésének, a tényleges tulajdonos azonositasanak, illetve az lizleti kapcsolat
folyamatos figyelemmel kisérésének (a tovabbiakban egyitt: ugyfél-atvilagitas) bels6
eljarasi rendjét.

Ennek soran részletesen rogziteni kell:
Ki végzi az adatok felvételét és az okiratok ellenérzéseét, masolasat?
Az adatok rogzitése milyen médon térténik?

Ajanlott az 1. szamu melléklet szerinti adatlap vezetése, mert az egységes szerkezetben
tartalmazza a Pmt. szerint kbtelez6en régzitendé adatok korét.

Amennyiben a szolgaltatd mas modon régziti az (gyfél-atvilagitas adatait, ugy annak gyakorlati
megvalobsitasat itt kell részletezni. (rendszerezhetb, sok évig megbrizhets, egy nyilvantartasban
rendelkezésre allo modot kell valasztani, amely az adatokban bekévetkezett valtozasok kbvetésére
alkalmas)

A régzitett adatok tarolasa hol, milyen rendezé elv szerint térténik?
Az (zleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kiséréséért ki(k) a felelds(6k)?

A pénzigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasa érdekében a sziir6-monitoring
rendszer lizemeltetéséért ki a felel6s?

Amennyiben a szolgaltaté az ugyfél-atvilagitasi intézkedések elvégzése soran elézetesen
auditalt elektronikus hirk6zlé6 eszkodzt alkalmaz, agy az 5. szamia mellékletben
meghatarozott feltételeknek megfelelé rendszer miikodtetésének belsé eljarasi rendjét itt
kell részletezni.

M. Belsd kockazatértékelés elkészitésének szabalyrendszere
A szolgaltaté az lgyfeleit alacsony, atlagos vagy magas kockazati kategériaba sorolja be.

Az Uzleti kapcsolat létesitésekor alacsony kockazati kategoriaba sorolhatd az ugyfél, ha az
egyszerisitett Ugyfél-atvilagitas feltételei fennallnak és nem merll fel az Ulgyfél személyében,
tevékenységében és mikddési korilmeényeiben rejlé egyetlen magas kockazatra vonatkozé
tényez6 sem.

Az Uzleti kapcsolat létesitésekor magas kockazatra vonatkozd tényezé kiléndsen az alabbi
esetekben merdl fel:

a) a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet lgyfél képviseletében
eljar6 természetes személy valdtlan tajékoztatast ad a szolgaltatonak az ugyfél
tevékenységi kdrére vonatkozoan;

b) a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet lgyfél képviseletében
eljar6 természetes személynek nincs kell6 ismerete az Ugyfél tevékenységérdl és
mikodésének korilmeényeirdl,

c) az ugyfél képviseletében eljaré természetes személy altal a szolgaltatd szamara a
tényleges tulajdonos adatainak megadasa soran tett nyilatkozatanak ellenérzése nem vezet
eredményre;

d) az ingatlantgylettel kapcsolatos tevékenységet végz6 szolgaltatd Ugyfele vételi ajanlat
tétele esetén huszondétmillio forintot eléré mértékben készpénzben kivanja kiegyenliteni az
ingatlan vételarat;
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e) természetes személy Ugyfél vagy a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet Ugyfél vezetd tisztségviselbje, tényleges tulajdonosa stratégiai hianyossagokkal
rendelkezd, kiemelt kockazatot jelent6 harmadik orszag allampolgara, vagy ott lakéhellyel
rendelkezik;

f) a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet Ugyfél valamely
stratégiai hianyossagokkal rendelkez8, kiemelt kockazatot jelentdé harmadik orszagban
bejegyzett gazdasagi tarsasag leanyvallalata, vagy szervezet magyarorszagi képviselete;

g) az ugyfél kiemelt kbzszerepld.

A szolgaltaté az uzleti kapcsolat létesitését a kijeldlt vezetd jovahagyasahoz kéti, ha az Ugyfél-
atvilagitasi intézkedések elvégzése soran magas kockazatra vonatkozo tényezé merdl fel az tgyfél
viszonylataban.

A szolgaltaté az Uzleti kapcsolat fennéllasa soran folyamatosan figyelemmel kiséri az Uzleti
kapcsolatot (a tovabbiakban: monitoring tevékenység), amelynek eredményeképpen felllvizsgalja
és — szlikség esetén — médositja a megallapitott kockazati kategoériat.

Ingatlanltgylettel kapcsolatos tevékenységet végz6 szolgaltatd esetén a megallapitott kockazati
kategéria felllvizsgalata az Uzleti kapcsolat alapjat képez6 szerz6dés lényeges tartalmat
befolyasolé uj kérilmeény felmerilésekor sziikséges.

A szolgaltaté az Ggyféllel valé Uzleti kapcsolat fennallasa alatt folytatott monitoring tevékenysége
soran legalabb évente egy alkalommal felllvizsgalja az Ugyfelei kockazati kategoriak szerinti
besorolasat. Ugyanakkor a kockazati kategoria az év kdzben el6forduldé magas kockazatra
vonatkozé tényez6 felmeriilésekor azonnal médositando.

A kockazati kategoria moédositasa feljegyzésszerlien toérténik. A szolgaltaténal a kijeldlt vezetd
végzi a kockazati kategoridkba sorolast, illetve annak felllvizsgalatat is. A kijelolt vezeté az
ugyfelekrdl egy tablazatos nyilvantartast vezet, amely az alacsony és magas kockazati kategoriaba
sorolt tgyfelek esetében tartalmazza a kategdriaba sorolas indokat. A felllvizsgalatok alkalmaval
elég a nyilvantartasban a felllvizsgalat datumat szerepeltetni, ha valtozas nem tértént a kockazati
kategoriaban. Amennyiben valtozas torténik a felllvizsgalat soran a datum mellett szerepeltetni az
alacsonyabb vagy magasabb kockazati kategériaba sorolas révid indokolasat.

Az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt magas kockazatra vonatkozé tényezd kiléndésen az alabbi
esetekben merilhet fel:
a) az indikatorok valamelyikének felmerilése;
b) a nemzeti kockazatértékelés eredménye alapjan jelentds, vagy nagyon jelentds kockazati
kategoriaban szereplé esemény bekdvetkezése az izleti kapcsolat folyaman.

A szolgéltaté magas kockazatra vonatkozo tényezé felmerulése esetén az Uzleti kapcsolatot a —
szabalyzatban korabban részletezett — megerésitett eljarasban kiséri figyelemmel.

Alacsony kockazati kategériaba sorolhatd Ugyfél-szervezetek esetében a szolgaltaté a tényleges
tulajdonos adatait nem régziti az ugyfél-atvilagitas soran.

IV. ABEJELENTES
A) Kijelolt személy adatai
» Pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy a dolog biintetendé cselekménybdl

valé szarmazasa esetén az alabbi személy tovabbitja a bejelentést a pénzigyi informacids
egységnek:

Név: Masszi Péter

Beosztas: ligyvezeté

Kozvetlen telefonszam: 0630/962-0898
Elektronikus elérhetéség: masszi.peter@gmail.com
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» Ha a szolgaltatd Ugyfeleinek kotelezé sziirése soran megallapitasra keril, hogy valamely
ugyfél, vagy ugyfél-szervezet tényleges tulajdonosa, vezetd tisztségviseldje, illetve a kilfoldén
bejegyzett — Ugyfél-, vagy ugyfélben tag — szervezet pénziigyi és vagyoni korlatozé
intézkedés alanya, ugy a bejelentést az alabbi személy tovabbitja a pénzligyi és vagyoni
korlatozé intézkedés foganatositasaért felelés szervnek:

Név: Masszi Péter

Beosztas: ligyvezet6

Kozvetlen telefonszam: 0630/962-0898
Elektronikus elérhetéség: masszi.peter@gmail.com

Kijelolt személy csak a szolgaltatd vezet6je, vagy alkalmazottja lehet. A bejelentés tovabbitasat a
kijelolt személy nem tagadhatja meg.

A Kkijelolt személy(ek) adatairdl illetve az adatokban bekévetkezett valtozasokrél a Pénzmosas és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Irodat a szolgaltatd a VPOP_KSZ17 szamu nyomtatvany
kitdltésével és megklldésével tajékoztatja. A tajékoztatast a tevékenyseég megkezdését vagy az
adatokban tortént valtozas bekovetkezését kdvetdé 5 munkanapon belll kell a szolgaltaténak az
Altalanos Nyomtatvanykitoltd Keretrendszerben kitdlteni és megkiildeni a Pénzmosas és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda részére. (Ugyfélkapun keresztiil)

A nyomtatvany és a kitoltési utmutaté az alabbi hivatkozason érhetd el:
http://nav.gov.hu/nav/letoltesek/nyomtatvanykitolto programok/nyomtatvanykitolto programok va
m/VPOP KSZ17.html

B) A kijelolt személy részére torténd adattovabbitas bels6 eljarasi rendje

Pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy a dolog buntetendd cselekménybdl vald
szarmazasara utalé adat, tény, koérliimény felmerllése esetén a szolgaltatd vezetdje vagy
foglalkoztatottja (segité csaladtagja) kitolti a 3. szamu mellékletet és azt igazolhaté modon atadja a
kijelolt személy részére. A kijelolt személy a 3. szamu melléklet alapjan az esetlegesen szukséges
tovabbi informaciok beszerzését kdvetden a bejelentést a C) pontban részletezett médon megkdildi
a pénzlgyi informacios egység részére.

Amennyiben a szolgaltaté vezetdje, foglalkoztatottja (segité csaladtagja) az Ugyfelek koételezd
szlirése soran megallapitja, hogy valamely ugyfél, vagy Ugyfél-szervezet tényleges tulajdonosa,
vezetd tisztségviselbje, illetve a kilféldon bejegyzett — UGgyfél-, vagy ugyfélben tag — szervezet
pénzlgyi €s vagyoni korlatozo intézkedés alanya, vagy a rendelkezésre all6 adatok egyezdsege
folytan nagy valoszinliséggel alanya, ugy a Kijelolt személyt errél irasban, igazolhaté mdédon
tajékoztatja. A kijeldlt személy a konszolidalt szankciés listan a lekérdezés eredményérél
megbizonyosodik, majd a C) pontban részletezett moédon a pénzigyi és vagyoni korlatozé
intézkedés foganatositasaért felelés szervnek bejelentést tesz.

Amennyiben a szolgaltatonal kizarolag egy személy végzi az ingatlanigylettel kapcsolatos
tevékenységet, ugy bejelentésre okot adé adat, tény, kériimény észlelésekor, illetve abban az
esetben, ha megallapitja, hogy valamely Ugyfél, vagy ugyfél-szervezet tényleges tulajdonosa,
vezetd tisztségviselbje, illetve a kiulféldon bejegyzett — UGgyfél-, vagy ugyfélben tag — szervezet
pénzlgyi €s vagyoni korlatozo intézkedés alanya, vagy a rendelkezésre all6 adatok egyezdsege
folytan nagy valészinliséggel alanya, akkor a C) pontban részletezett médon haladéktalanul
bejelentést tesz.

Amennyiben a szolgaltatd ,alvallalkozét” alkalmaz az ingatlanigylettel kapcsolatos
tevékenységben, akkor az ,alvallalkozé” vezetdje és foglalkoztatottia az 3. szamu melléklet
kitoltésével és igazolt atadasaval értesiti a szolgaltatonal kijelolt személyt arrol, hogy a Pmt.
szerinti bejelentésre okot ado kérllmeényt észlelt a szolgaltatd tgyfelei viszonylataban.
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C) Pmt., Kit. szerinti bejelentés megtétele

A Pmt.-ben és a Kit.-ben meghatarozott bejelentési kotelezettségét a szolgaltatd egyarant az
alabbi hivatkozason taladlhaté VPOP_PMT17  elnevezésii  dokumentum  Altalanos
Nyomtatvanykitoltd Keretrendszerben torténd kitdltésével, a rendelkezésre allé mellékletek
csatolasaval és a Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni lroda részére torténd
megkuldésével teljesitheti.

A nyomtatvany és a kitoltési utmutaté az alabbi hivatkozason érhetd el:
http://nav.gov.hu/nav/letoltesek/nyomtatvanykitolto programok/nyomtatvanykitolto programok va
m/VPOP PMT17.html

A kitoltott nyomtatvany hatdsag részére torténd tovabbitasara az A) pont szerinti Kijelolt
személy(ek) jogosult(ak) a szolgaltatd részérél. A bejelentés beérkezésérdél a szolgaltato
elektronikus uton értesitést kap a Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Irodatol.

Bejelentési kotelezettség akkor keletkezik a szolgaltatonal, ha a szolgaltatdé vezetdje,
foglalkoztatottja (segité csaladtagja, alvallalkozéja) pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara,
vagy dolog bintetendd cselekménybdl valé szarmazasara utald korliiményt észlel az
ingatlanlgylettel kapcsolatos tevékenysége soran valamely ligyfele viszonylataban. E kériimények
feltarasahoz nyujt segitséget a bels6é szabalyzat |. fejezetében felsorolt Ggyletek listaja (tipoldgia),
amely az ingatlanligylettel kapcsolatos szolgaltatas soran eléforduld legjellemzébb, bejelentés
alapjaul szolgalo indikatorokat tartalmazza.

A szolgaltato vezetdje, foglalkoztatottja (segité csaladtagja, alvallalkozdéja) a bejelentésre okot ado
adat, tény, koértlmény felmerllését az Ugyfél altal kezdeményezett, de végre nem hajtott, az
ingatlantgylettel kapcsolatos szolgaltatassal 0Osszefiggd miuveleteknél is koteles vizsgalni.
Bejelentés megtételére adhat okot az a kérlilmény is, ha az Ugyfél-atvilagitasi intézkedések nem
voltak elvégezhet6ek és emiatt az Gzleti kapcsolat |étesitése megtagadasra, illetve a mar fennalloé
Uzleti kapcsolat megszintetésre kerdlt.

A bejelentési kotelezettség teljesitése nem tekintheté a jogszabalyon vagy szerzédésen alapuld
gazdasagi titok megsértésének.

A szolgaltaté vezetdjét, foglalkoztatottjat (segité csaladtagjat, alvallalkozéjat) — johiszemiisége
esetén — akkor sem terheli felelésség a bejelentésért, ha az utébb megalapozatlannak bizonyul.

A hatalyos Btk. alapjan, aki a Pmt.-ben el8irt bejelentési kotelezettségének (szandékosan) nem
tesz eleget, vétséget kdvet el és két évig terjedd szabadsagvesztéssel blintetendé.

A bejelentési kotelezettség teljesitését hatésagi ellendrzés keretében a pénzigyi informacios
egység vizsgalja. Ennek soran az ingatlantgylettel kapcsolatos tevékenység folytatasahoz
szilkséges szakmai tapasztalatot és a pénzmosasra és a terrorizmus finanszirozasara utald
adatok, tények, koértilmények megallapitasakor figyelembe veend6 szempontok ismeretét alapul
véve szuroprobaszerlen ellendrzi, hogy a szolgaltatdé megfeleld figyelmet fordit-e a bejelentés
alapjaul szolgalo adatok, tények koriimények felismerésére és a bejelentés megtételére.

D) Titokvédelmi rendelkezések

A bejelentés teljesitésérél, annak tartalmardl a szolgaltatonal csak a bejelentést kezdeményez6
személy, a kijeldlt személy, az adatok kezelésére jogosult személy és a kijeldlt vezetd szerezhet
tudomast.

A Pmt.-ben el6irt — megkeresés alapjan hatdsagok részére torténé — adatszolgaltatas teljesitésérdl
a szolgaltatd részérdl csak a kijelolt vezetd és azon foglalkoztatottak szerezhetnek tudomast,
akiknek a kozremiikddése az adatszolgaltatas teljesitéséhez feltétlenil sziikséges.

A szolgéltatd koteles biztositani, hogy az Ugyfél-atvilagitas soran rogzitett személyes adatok
kezelése csak a Pmt.-ben meghatarozott kotelezettségek teljesitésével dsszhangban térténjen,
tovabba illetéktelen az adatokhoz, iratokhoz, okirat masolatokhoz nem férjen hozza.
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A Pénzmosas és Terrorizmus Finanszirozas Elleni Iroda fellgyeleti tevékenysége keretében,
illetve operativ elemzése soran kildétt megkeresések kapcsan jogosult megismerni a titokvédelmi
rendelkezéssel védett adatokat.

A Pmt. 54. § (4) és (5) bekezdése lehet&séget biztosit az ott meghatarozott feltételek megléte
esetén, hogy a szolgaltaték felfedés tilalma ala tartozé informaciokat fedjenek fel egymas kézott.

V. Ugylet felfiiggesztése

Az ingatlaniigylettel kapcsolatos tevékenységet végzd szolgaltatd felfliggeszti az Ugylet
teljesitését, ha azzal kapcsolatban olyan bejelentés alapjaul szolgaldé adat, tény, korulmény merul
fel, amely ellen6rzéséhez a szolgaltatd a pénzigyi informacids egység azonnali intézkedését latja
szikségesnek. A szolgaltatd ebben az esetben haladéktalanul kételes bejelentést tenni a pénzigyi
informacios egységnek annak érdekében, hogy az a bejelentés megalapozottsagat ellendrizhesse.
A szolgaltato belsé szabalyzataban meghatarozza az lgylet felfiiggesztése soran

a) az ligyfélnek adand¢ tajékoztatas tartalmat, és

b) szervezeti egységeinek kbtelezettségét és felelGsségét.

Az lgyfélnek adott tajékoztatas nem utalhat az (gylet felfiiggesztésének tényére és a
felfiiggesztés indokara.
A szolgaltato biztositja, hogy

a) a felfiiggesztés tényérdl tudomassal bird foglalkoztatott megismerje az (gyfélnek adandé
tajékoztatas tartalmat, illetve a kévetendd eljarast a felfliggesztés ideje alatt,

b) a felfiiggesztés teljesitéséhez csak a szlikséges személyeket vonja be,

c) a felfliggesztési kotelezettség teljesitésére utalo adat, tény, illetve kbérilmény
felmeriilésekor a kijeldlt személy telefonon értesiti a pénziigyi informacios egységkeént
miik6dd hatésagot és a téle kapott instrukciok szerint jar el, valamint

d) a felfiiggesztés ideje alatt a telefonos kapcsolattartas a pénziigyi informaciés egységként
miikéd6 hatésaggal a kijeldlt személy akadalyoztatasa esetén is folyamatos legyen.

A szolgaltaté az altala vezetett nyilvantartason beliil az lgylet felfiiggesztését igazol6 iratot vagy
annak masolatat elklilbnitetten kezeli.

VI. Adatok kezelése, megérzése

Az ingatlanugylettel kapcsolatos tevékenységet végz6 szolgaltatasban feladatokat ellatdé vezetd,
foglalkoztatott (segitd6 csaladtag, alvallalkoz6) az Ugyfél-atvilagitasi intézkedések soran a
szolgaltatd birtokaba jutott személyes adatokat kizarélag a Pmt.-bél ereddé feladatainak
végrehajtasa céljabdl ismerheti meg és kezelheti. Az ingatlanlgylettel kapcsolatos tevékenységre
vonatkozd szolgaltatasi szerzédés (lzleti kapcsolat) megsziinésétél szamitott 8 évig jogosult a
szolgaltato az ugyfél-atvilagitas soran rogzitett adatokat kezelni.

A szolgaltato az Uzleti kapcsolat megszinésétél szamitott 8 évig koteles megdrizni:

a) az ugyfél-atvilagitasi kotelezettség soran birtokaba jutott személyes adatnak nem minésulé
adatokat,

b) minden egyéb, az Gzleti kapcsolattal 6sszefliggésben keletkezett adatot, iratot,

c) az ugyfél-atvilagitas soran birtokaba jutott okiratot, illetve okiratok masolatat,

d) a bejelentés teljesitését, tgylet felfliggesztését igazolé iratot,

e) a pénzlgyi informacios egység részére teljesitett adatszolgaltatashoz kapcsolddo iratokat,
iratmasolatokat.

A szolgaltatd a megbrzési hatarid6 leteltét kovetéen koteles haladéktalanul tordini, illetve
megsemmisiteni a fentiekben felsorolt adatokat, iratokat, okiratmasolatokat kivéve, ha a
Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda, nyomozohatésag, lgyészség, birdsag
megkeresésében a megbrzési hataridd meghosszabbitasara intézkedett a szolgaltatd felé. Az
iratmegdrzési hataridé ebben az esetben az lzleti kapcsolat megsziinését kdveté maximum 10 év
lehet, ha nevezett hatdésagoknak folyamatban Iévd, vagy jov6ben meginditandd eljaras
lefolytatdsahoz van sziikséguk a szolgaltato altal kezelt adatokra, iratokra, okiratmasolatokra.

A hatésagok az eljaras jogerds lezarasardl vagy a meginditani tervezett eljaras meghiasulasarél a
szolgaltatot haladéktalanul értesitik, ha a meg6rzési hataridé meghosszabbitasat kérték.
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A Kijelolt vezetd koteles gondoskodni arrdl, hogy a szolgaltatonal a fentiekben leirt adatkezelési
el6irasok maradéktalanul betartasra kerlljenek. Az adat, iratmegérzési hataridd leteltét kévetden
az adatok, iratok, okirat masolatok haladéktalanul torlésre, megsemmisitésre keruljenek.

VII. Foglalkoztatottak védelmére, képzésére vonatkozé eldirasok

Ha a szolgaltaté a tevékenységét egyediil végzi, az e fejezetben részletezett rendelkezéseket
nem alkalmazza.

Az ingatlanugylettel kapcsolatos tevékenység végzésében részt vevd foglalkoztatott joga és
kotelezettsége megismerni, hogy a Pmt.-ben és a Kit.-ben el6irt kotelezettségek szolgaltato altal
torténd végrehajtasa soran milyen feladatokat kell ellatnia. A kijeldlt vezeté gondoskodik arrdl,
hogy a fenti jogszabalyok végrehajtasaval kapcsolatos feladatait jogszerien ellaté foglalkoztatottat
a szolgaltatd részérdl a feladatanak végrehajtasa miatt semmilyen hatrany ne érje. Tovabba a
kijelolt vezetd biztositja a foglalkoztatott részére, hogy a meghatarozott feladatanak végrehajtasa
soran adodo problémak esetén segité tamogatd kdzremiikddést kapjon.

A Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda részére térténé bejelentésbél a
bejelentésre okot ado koérlilményt észlel6 foglalkoztatott személyes adatai nem szabad, hogy
megallapithatoak legyenek.

Az ingatlanigylettel kapcsolatos tevékenység ellatasaban foglalkoztatottal rendelkez6
szolgaltatonal képzést kell tartani minden esetben, amikor a Pmt. elbirdasa szerint a belsé
szabalyzat moddositasara van szikség, de legalabb évente egy alkalommal valamennyi, a
tevékenység ellatasaban részt vevd foglalkoztatott részére. A tevékenység ellatasaban részt vevd
Uj foglalkoztatott képzését a belépést kovetd 15 napon belll el kell végezni.

Ha a szolgaltaté az ingatlantgylettel kapcsolatos tevékenységre vonatkozé szolgaltatasban a Pmt.
hatalya ala tartoz6 ,alvallalkozot” foglalkoztat, akkor a szolgaltatd felelés azért, hogy az
alvallalkozd vezet6je, foglalkoztatottjai megfelel6 mértékben ismerjék a szolgaltatdé Ugyfelei
viszonylataban 6ket terhel6 kotelezettségeket, eljarasi rendet.

A rendszeres képzések témakorei kildndsen:

a) a belsd szabalyzat foglalkoztatottakra vonatkozé elemei a belsé eljarasi rend
figyelembevételével,

b) a pénzmosasra, a dolog blntetendé cselekménybdl valé szarmazasara, terrorizmus
finanszirozasara utald tény, adat, korGlmény megallapitasakor figyelembe veendd
szempontok,

¢) az Eurdpai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzigyi és vagyoni
korlatozé intézkedéseket érint6 nemzetkdézi és hazai jogszabalyi rendelkezések
foglalkoztatottakat érint6 elemei.

A Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda altal javasolt oktatasi tematikat a 4. szamu
melléklet tartalmazza. A tematika alapjan a szolgaltaténal a képzés végrehajtasara feljogositott
személy (Kijeldlt vezetd) oktatasban részesitheti a szolgaltatonal az ingatlantgylettel kapcsolatos
tevékenységre vonatkozé szolgaltatasban részt vevd vezetbket, foglalkoztatottakat (segitd
csaladtagot, alvallalkozot).
VIII. Bels6 ellenérzé és informacios rendszer
A) Kijelolt vezetd adatai, hataskorének meghatarozasa

A szolgaltaténal a kijelolt vezeté:

Név: Masszi Péter
Beosztas: ligyvezeté
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Ha a szolgaltato a tevékenységét egyediil végzi, a kijelolt vezeté adatai kitoltenddek, de a
tovabbiakban részletezett belsd ellen6rz6 és informacidés rendszer lizemeltetésével,
valamint a képzési programok szervezésével kapcsolatos feladatok a szolgaltatét nem
terhelik.

A Kijelo6lt vezet6 feladatai:

a) ugyfél-atvilagitasi intézkedések végrehajtasat, ellenbérzését segité informaciés rendszer
kialakitasa, ezzel kapcsolatos belsé ellenéri tevékenység ellatasa;

b) bejelentési kotelezettség teljesitését, ellendrzését segité informacios rendszer kialakitasa, a
bejelentésre okot add korilmények foglalkoztatottak altal torténd felismerésének ellendrzése;

c) nyilvantartdsok naprakészen tartasaval kapcsolatos ellen6rzési feladatok ellatasa;

d) a pénzigyi informacios egységtél és a blnuldozé szervektdl érkezett megkeresések teljes
korl és hataridében torténd teljesitésének biztositasa;

e) a belsd, névtelenséget biztosito értesitési rendszer kialakitasa;

f) képzési programok szervezése;

g) kézremikodés a felugyeleti ellen6rzés keretében végrehajtott helyszini hatdsagi
ellenérzések soran.

A Kijel6lt vezet6 a)-c) pontjaban meghatarozott ellenérzéseket az alabbiak szerint hajtja végre:

a) a kijelolt vezetd az a) pontban szereplé belsé ellenéri tevékenység soran évente koteles
tételesen ellendrizni, hogy minden Uugyfél vonatkozasaban megtorténtek-e az ugyfél-
atvilagitasi intézkedések és azok a Pmt. rendelkezéseinek megfelel6en kerlltek-e rogzitésre;

b) a b) pontban meghatarozott feladatkérében eljarva a kijelolt vezetd folyamatba épitve koteles
ellendrizni, hogy a foglalkoztatottak a bejelentésre okot add koérilményeket felismerték-e;

c) a c) pontban meghatarozott feladatkérében eljarva a kijelolt vezet évente koteles ellenérizni
a Pmt. rendelkezéseinek végrehajtasat igazolé nyilvantartasok naprakészségét
(bejelentésekrél, oktatasokrél, megkeresések teljesitésérdl).

A Kijelolt vezeté az a) és ¢) pontban meghatarozott ellenérzés eredményét, valamint mulasztas,
szabalyszegés megallapitasa esetén az arra tett intézkedéseket irasban rogziti.

Ha a szolgaltaté az ingatlanlgylettel kapcsolatos tevékenységben ,alvallalkozét” foglalkoztat, a
szolgaltatonal kijeldlt vezetd koteles a bejelentésre okot add korllmények feltarasat az
»alvallalkozé” tevékenysége vonatkozasaban is ellenérizni.

A belsd, névtelenséget biztositd értesitési rendszer segitségével a szolgaltatd vezetd
tisztségviselGje, foglalkoztatottia (segité csaladtag, alvallalkozo) értesitést kildhet a Pmt.
rendelkezéseinek szolgaltato altali megsértésérdl a kivizsgalasara jogosult személy (kijelolt vezetd)
vagy szervezeti egység részére.

A belsé, névtelenséget biztosito értesitési rendszer kiépitésere kbteles minden olyan szolgaltato,
ahol legalabb 2 f6 foglalkoztatott (segité csaladtag, alvallalkozd) vesz részt a Pmt. szerinti
tevékenység ellatasaban.

IX. A pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések megfelelé végrehajtasa érdekében
lizemeltetett szilir6-monitoring rendszer tipusa, miikodése, a pénziigyi és vagyoni korlatozé
intézkedéssel érintetteket tartalmazo listak alapjan torténé sziirés belsd eljarasrendje

A szolgaltaté a Kit. 3. § (6) bekezdésében megfogalmazott kotelezettség teljesitése érdekében
szlrérendszert mikodtet.

A szolgaltatonak a pénzugyi és vagyoni korlatozé intézkedéseket elrendel6 unios jogi aktusok és
ENSZ BT hatarozatok haladéktalan és teljes kor( végrehajtasa érdekében az altala rogzitett teljes
ugyfélallomany személyes adatait 6ssze kell vetnie az uniés jogi aktusokban és az ENSZ BT
hatarozataiban szerepl6 személyek adataival:
a) Az uzleti kapcsolat létesitésekor,
b) a Kit. 3. § (5) bekezdése szerinti tajékoztatd kdzzétételét kdvetden a teljes Ggyfélallomanya
vonatkozasaban.
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A sziirést a tdbb mint ezer Ugyféllel rendelkezd szolgaltatd kizardlag automatikusan mikodé
szlrérendszer alkalmazasaval hajthatja végre, amely egy, a szolgaltatd altal rogzitett teljes
ugyfélallomany személyes adatainak az unios jogi aktusokban és az ENSZ BT hatarozataiban
szerepld személyek adataival valé rendszeres, manuadlis beavatkozast nem igényl6
O0sszehasonlitdsara alkalmas informatikai rendszer.

A sziirést az ezernél kevesebb Ugyféllel rendelkezd szolgaltaté manualisan mikddd szirdérendszer
alkalmazasaval is végrehajthatja, amely egy, a szolgaltatd altal régzitett teljes tgyfélallomany
személyes adatainak az unios jogi aktusokban és az ENSZ BT hatarozataiban szereplé személyek
adataival val6 6sszehasonlitasara alkalmas, nem automatikus eljaras.

A szolgaltaté tgyfele vonatkozasaban a szlirést az alabbi viszonylatokban kételes elvégezni:
a) Nem magyar allampolgar természetes személy tgyfél
b) Kilféldon bejegyzett Ggyfél szervezet
c) Nem magyar allampolgarsagu vezetd tisztségviseldk
d) Nem magyar allampolgarsagu tényleges tulajdonosok
e) Ugyfél szervezetben tag kiilféldi bejegyzésii szervezet

A szlirések végrehajtasat a szolgaltatd irasban rogziti és a dokumentumokat visszakereshetd
moédon a szlréstdl szamitott 8 évig megdrzi, valamint azokat a felligyeleti ellendrzés soran
bemutatja.

A szlrések végrehajtasanak igazolasara nem szukséges a szlrés eredményét kinyomtatni,
elegendé a lekérdezés idépontjanak és eredményének rogzitése manualis nyilvantartasban.
Automatikusan m(kéddé szlrérendszer Uzemeltetése esetén az alkalmazott rendszerrel
kapcsolatosan kdévetelmény, hogy a szlirések idejét és eredményét automatikusan naplézza a
program.

Ha a szirés eredményeképpen az kerlil megallapitasra, hogy a szolgaltatdé ugyfele
vonatkozasaban vizsgalt személyek valamelyike pénzigyi vagyoni korlatozé intézkedés alanya,
vagy a rendelkezésre all6 informaciok alapjan egyezdséget mutat az Eurdpai Unio és/vagy az
ENSZ altal elrendelt és hatalyban |évé korlatozo intézkedésekrdl, valamint a szankcidkkal érintett
személyek, szervezetek egységesitett listan talalhaté valamely szervezet vagy természetes
személy adataival ugy a szolgaltatd megteszi a IV. fejezetben részletezett bejelentést.

A Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda az alabbi hivatkozason teszi kozzé a
korlatozé intézkedéseket elrendeld unidés jogi aktusokrol és ENSZ BT hatarozatokrdl a
tajékoztatast:

http://www.nav.gov.hu/nav/penzmosas/korlatozo intezkedesek/Penzugyi es vagyoni k20151209.
html

Ha a tajékoztatasban az szerepel, hogy bévilt valamely szankcios lista, a szolgaltatd koteles
megvizsgalni, hogy az Uj szervezet, vagy személy nem kapcsolddik-e valamely Ugyfeléhez a
korabbiakban részletezett formaban.

X. Az Eurodpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedéssel érintetteket tartalmazoé listak elérhetéségei

Az Eurdpai Unio altal elrendelt és hatalyban lév6 korlatozo intézkedések, valamint a szankciokkal
érintett személyek, szervezetek egységesitett listaja az alabbi hivatkozason érhetd el:
https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-homepage/8442/consolidated-list-sanctions _en

A frissitett (konszolidalt) ENSZ szankcios lista az alabbi hivatkozason érhet6 el:
https://scsanctions.un.org/search/
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MELLEKLETEK

A tipusszabalyzat mellékletként tartalmazza:

1. Az Ugyfél-atvilagitas formanyomtatvanya;
2. Az ugyfél nyilatkozata arrél, hogy kiemelt k6zszereplének mindsiil-e;
3. Pmt. 30. § (1) bekezdésében elbirt bejelentés megtételére szolgald, kijeldlt személy részére
megkuldendé formanyomtatvany;
4. Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda altal javasolt bels6 oktatasi tematika.
5. Az auditalt elektronikus hirk6zl6 eszkéz és mikodtetésének minimum kovetelményei,
auditalasanak maodja, valamint az ilyen eszkdz utjan végzett Ggyfél-atvilagitas végrehajtasa.
A szabalyzat elkészitésének datuma: 2017. szeptember 01.
A szabalyzat moédositasanak datuma: 2018. december 01.

(X. ENSZ szankcios lista elérhet6ségének frissitése)

CONQUISTADOR Kift.
képviseletében:
Masszi Péter
ugyvezetd
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1. szamu melléklet

UGYFEL - ATVILAGITASI ADATLAP
a 2017. évi LIll. térvény 7-10. §-aiban el6irt kotelezettség végrehajtasahoz
(formanyomtatvany)

I./1. Természetes személy Ugyfél vagy az lgyfél nevében vagy képviseletében eljaré természetes
személy adatai:

(Képviseleti jogosultsagot minden esetben ellendrizni szikséges, okiratokrél masolatot kell
késziteni)

csaladi és utonév:

szuletési csaladi és utonév:
allampolgarsag:

szuletési hely, id6:

anyja szuletési neve:

lakcim, ennek hianyaban tartdzkodasi hely:
azonositasi okmany tipusa, szama:

Nogakwd =~

I./2. Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szerv adatai:
(bejegyzési, vagy nyilvantartasba vételi, vagy bejegyzés iranti kérelemi, vagy létesité okiratrol
masolatot kell késziteni)

1. név, roviditett név:

2. székhely, vagy kulféldi székhelyl vallalkozas esetén a magyarorszagi fidktelep cime:

3. fétevékenysége:

4. képviseletre jogosultak neve, beosztasa:

5. kézbesitési megbizott azonositasara alkalmas adatok:

6. cégjegyzékszam, vagy nyilvantartadsba vételrél, bejegyzésrél szolé hatarozat, vagy
nyilvantartasi szam:

7. addészam:

II. A tényleges tulajdonos

(tébb tényleges tulajdonos esetén mindegyik tekintetében kilon-kilén kitéltendd)

(jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet ugyfél képvisel6je koteles
irasban nyilatkozni a gazdalkodé tényleges tulajdonosainak alabbi adatairol)

csaladi és utonév:

sziletési csaladi és utonév:
allampolgarsag:

sziletési hely, id6:

lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely:
tulajdonosi érdekeltség jellege, mértéke:

SRrWON~

Az Ggyfél képviseletében eljaré személy alairasa vagy
az adatok rogzitése az ugyfél Pmt. 9. § (1)
bekezdésében meghatarozott irasbeli nyilatkoztatasa
mell6zésével tortént
Természetes személy Ugyfél esetében:
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Alulirott ... nyilatkozom, hogy az Uzleti kapcsolat (lUgyleti megbizas)
létesitésekor sajat nevemben és érdekemben jarok el.

.................. ala|ras
Alulirott ... nyilatkozom, hogy az Uzleti kapcsolat (ligyleti megbizas)
létesitésekor az alabbi személy(ek) nevében és/vagy érdekében jarok el.

csaladi és utonév:

szlletési csaladi és utonév:
allampolgarsag:

szlletési hely, id6:

lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely:

abrown=

alairas
1. Uzleti kapcsolatra vonatkozo adatok:
1. szerzbdés tipusa:
2. szerzBdés targya:
3. szerz6dés id6tartama:

4. szerz6dés irasbeli/szobeli:

o

szerz6déskotés idépontja:

Adatlap elkészitésének (adatok médositasanak) helye, ideje:
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2. szamu melléklet

) NYILATKOZAT
(Ugyfél nyilatkozata arrdl, hogy kiemelt kozszereplének mindsiil-e)
Minden ligyfél vonatkozasaban koételezéen kitoltendd!

Alulirott, ... (Ugyfél képviseletében eljaré személy) a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl széld 2017. évi LIl
torvény 9. § (2) bekezdése el6irasanak megfeleléen nyilatkozom arrdl, hogy

........................................... (tényleges tulajdonos) az alabbiakban felsorolt pontok

valamelyikére tekintettel kiemelt kézszereplének, vagy kiemelt kozszereplé kozeli

hozzatartozéjanak, vagy kiemelt kozszereplével kozeli kapcsolatban allé személynek
mindsil.

A kiemelt kozszerepld fontos kodzfeladatot lat el, vagy a megel6z6 egy éven belll fontos

kozfeladatot latott el. Fontos kdzfeladatot ellatdé személyek (A _vastagon kiemelt titulusok

magyar viszonylatban értelmezenddk):

a) allamfé, miniszterelndk, kormanyf6, miniszter, miniszterhelyettes, allamtitkar,

b) orszaggyiilési képviseld vagy hasonlé jogalkotd szerv tagja, nemzetiségi sz6sz610,

c) politikai part iranyitdé szervének tagja, politikai part vezeté testiiletének tagja és
tisztségviseldje

d) legfels6bb birésag, alkotmanybirésag és olyan magas rangu birdi testllet tagja,
melynek dontései ellen fellebbezésnek helye nincs, Alkotmanybirésag, itélétabla és
Kdria tagja,

e) szamvevészék és a kdzponti bank igazgatésagi tagja, Allami Szamvevészék elnoke
és alelnoke, a Monetaris tanacs és a Pénziigyi Stabilitasi Tanacs tagja,

f) a nagykdvet, az Ggyvivd és a fegyveres er6k magas rangu tisztvisel6je, rendvédelmi
feladatokat ellaté szerv koézponti szervének vezetéje és annak helyettese,
valamint a Honvéd Vezérkar féondke és a Honvéd vezérkar fonokének helyettesei,

g) tobbségi allami tulajdonu vallalatok igazgatasi, iranyitdé vagy felligyeld testlletének
tagja, a tobbségi allami tulajdont vallalkozas iligyvezetdje, iranyitasi vagy
feliigyeleti jogkorrel rendelkezd vezetd testiiletének tagja,

h) nemzetkézi szervezet vezetdje, vezetd helyettese, vezetd testiiletének tagja.

Kiemelt kdzszerepld kdzeli hozzatartozoéja: a kiemelt kdzszerepld hazastarsa, élettarsa; vér

szerinti, 6rokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermeke, tovabba ezek hazastarsa vagy

élettarsa; vér szerinti, 6rokbefogadd, mostoha- és neveldszildje.

Kiemelt kozszereplbvel kdzeli kapcsolatban allé személy:

a) barmely természetes személy, aki a fontos kodzfeladatot ellatd személlyel kézdsen
ugyanazon jogi személy vagy jogi szemelyiséggel nem rendelkezé szervezet tényleges
tulajdonosa vagy vele szoros Uzleti kapcsolatban all;

b) barmely természetes személy, aki egyszemélyes tulajdonosa olyan jogi személynek
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetnek, amelyet a fontos kdzfeladatot
ellaté személy javara hoztak létre.

a fentiekben leirtakra tekintettel ...............cc.coeeieviinnnn. (tényleges tulajdonos) nem
mindsiil kiemelt kozszereplonek.

(A megfelel6 rész bekarikazandoé és kitéltendd!)

Kelt.:

ugyfél képviselbjének alirasa
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3. szamu melléklet

BEJELENTES A KIJELOLT SZEMELY RESZERE

a pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara vagy a dolog biintetend6 cselekménybdl valé

szarmazasara utalé adatrol, tényrél, koriilményrél

1. Az észleld neve, beoSztasa:

1.1. Az észlelés idOpontja:

2. A bejelentésben szerepld ligyfél és tényleges tulajdonos azonosité adatai

Az Ggyfél képviseletében eljaré személy bejelentd szamara ismert adatai:

Nooakwd =~

csaladi s UtONEV:
szlletési csaladi €s UtONBV: ... .o
allampolgarsag:
szlletési hely, idO:
anyja szuletési Neve:
lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely: ...
azonositasi okmany tipusa, SZama: s

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezet (Ugyfél) bejelentd
szamara ismert adatai

1. Név, roviditett NEV: s

2. székhely, vagy kulféldi székhely(i vallalkozas esetén a magyarorszagi fidktelep cime:

3. fOteVEKeNYSEge:

4. képviseletre jogosultak neve, beosztasa: ...

5. kézbesitési megbizott azonositasara alkalmas adatok: ...

6. cégjegyzékszam, vagy nyilvantartasba vételrél, bejegyzésrél sz6l6 hatarozat, vagy
nyilvantartasi SZam:

7. @dOSZAM:

3. A pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara vaqy a dolog biintetendé cselekménybdl

valé szarmazasara utalé adat, tény, koriilmény ismertetése:

A kijelolt személy részére torténé atadas idopontja: ........ccooeiiiiiiiiiiic

Atvétel igazolasa: e
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VL.

VIL.

VIIL.

4. szamu melléklet
OKTATASI TEMATIKA

Az ingatlantgylettel kapcsolatos szolgaltatas, mint a Pmt. és a Kit. hatalya ala tartozé
tevékenység.

- ingatlanugylettel kapcsolatos tevékenység fogalma,

- jogviszony tartalma,

- bels8 szabalyzat szerepe.

Az Ugyfél-atvilagitas

A. Ugyfél-atvilagitasi kotelezettség keletkezése (szabalyzat II/A pont)

B. Ugyfél-atvilagitasi intézkedések
- Ugyfél, vagy ugyfél-szervezet és képviseléjének azonositasa,
- személyazonossag igazolo ellenérzése, elfogadhatd okmanyok, okiratok, roégzitendé

adatok kore

- tényleges tulajdonos fogalma, azonositasa
- kiemelt kdzszerepld fogalma, nyilatkoztatas
- adatok rogzitésének maodja, tgyfél-atvilagitasi adatlap bemutatasa
- monitoring eljaras, megerdssitett eljaras

C. Ugyfél-atvilagitas soran felvett adatok ellenérzése, kétség alapjaul szolgald adatok
tények korulmények

D. EgyszerUsitett és fokozott igyfél-atvilagitas esetei

E. Mas szolgaltatd altal végzett agyfél-atvilagitasi intézkedések eredményének
elfogadasa

F. Ugyfél-atvilagitas soran alkalmazando eljarasi, magatartasi normak foglalkoztatottak
részére

G. Ugyfél-atvilagitas végrehajtasaval kapcsolatos felelésségi viszonyok a szolgaltatonal

A szolgaltatonal alkalmazott belsé kockazatértékeléssel kapcsolatos tajékoztatas
(kockazatértékelés alapja, kockazati szintek meghatarozasa, foglalkoztatottakat érintd
esetleges feladatok)

Bejelentési kotelezettség

A. Kijeldlt személy fogalma, adatai (Pmt. és Kit. szerint)

B. A kijelolt személy részére tortén6 adattovabbitas belsé eljarasi rendje

C. Pmt, Kit. szerinti bejelentés megtétele (kijeldlt személy részére tartandé oktatas)
D. Titokvédelmi rendelkezések

Pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara utaldé adatok, tények, korulmények
megallapitasakor figyelembe veendd szempontok (tipoldgia ismertetése)

A pénzugyi és vagyoni Kkorlatozo intézkedések megfeleld végrehajtasa érdekében
Uzemeltetett szlré-monitoring rendszer mikddése, belsé eljarasrendje, esetleges
bejelentés megtétele

Az Eurdpai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzugyi és vagyoni
korlatozé intézkedéssel érintetteket tartalmazo listak elérhetéségei, gyakorlati bemutatasa

Adatok kezelése, megbrzese

Foglalkoztatottak védelmére vonatkozé eldirasok ismertetése (szabalyzat VII. pont els6 és
masodik bekezdése)

Tajékoztatas a belsé névtelenséget biztositd értesitési rendszer mikoddésérél, valamint a
fellgyeletet ellatd szerv részére kildhetd értesitésrol
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5. szamu melléklet

Az auditalt elektronikus hirkozld eszk6z és miikodtetésének minimum kovetelményei,
auditalasanak médja, valamint az ilyen eszkoz utjan végzett lGigyfél-atvilagitas végrehajtasa

1.1 Az elektronikus hirkdzl6 eszkdz akkor auditalhatd és mikddtethetd, ha legalabb az alabbi
informatikai biztonsagi kdvetelményeknek megfelel:

a) elemei azonosithatok és dokumentaltak,

b) Uzemeltetési folyamatai szabalyozottak, dokumentaltak és az Gzemeltetési szabalyzat
szerinti gyakorisaggal ellenérzottek,

c) valtozaskezelési folyamatai biztositjak, hogy a rendszer paraméterezésében és a
szoftverkddban bekdvetkez6 valtozasok csak tesztelt és dokumentalt maddon
valésulhassanak meg,

d) adatmentési és adatvisszaallitdsi rendje biztositia a rendszer biztonsagos
visszaallitasat, tovabba a mentés-visszaallitdas az Uzemeltetési szabalyzat szerinti
gyakorisaggal és dokumentaltan tesztelt,

e) a felhasznaldi hozzaférés mind alkalmazasi, mind infrastruktira szinten szabalyozott,
dokumentalt és az Gzemeltetési szabalyzat szerinti gyakorisaggal ellenérzétt,

f) a felallitott végfelhasznaldi hozzaférések egységes, zart rendszert alkotnak, biztositjak
az azonositasi folyamat megvaldsulasat, tovabba felhasznaldinak tevékenysége
naplozott, a rendkivili eseményekrél automatikus figyelmeztetések generalédnak,

g) a hozzaférést biztosité kiemelt jogosultsagok szabalyozottak, dokumentaltak és az
Uzemeltetési szabalyzat szerinti gyakorisaggal ellendrzottek, a kiemelt jogosultsagokkal
elvégzett tevékenység napldzott, a naplo fajlok sérthetetlensége biztositott és a kritikus
rendkivili eseményekrdl automatikus figyelmeztetések generalddnak,

h) a tavoli hozzaférés szabalyozott, dokumentalt és az lzemeltetési szabalyzat szerinti
gyakorisaggal ellen6rzatt,

i) avirusok és mas rosszindulatu kodok és cselekmények elleni védelem biztositott,

J) egyéb adatkommunikacioja és rendszerkapcsolatai dokumentaltak és ellendrzéttek, az
adatkommunikacié bizalmassaga, sérthetetlensége és hitelessége biztositott,

k) a katasztréfa-helyreallitasi terv rendszeresen tesztelt,

) karbantartdsa szabalyozott és megfelel a pénzlgyi intézmények, a biztositok és a
viszontbiztositok, tovabba a befektetési vallalkozasok és az arutézsdei szolgaltatok
informatikai rendszerének védelmérdél szol6 kormanyrendeletben meghatarozottaknak,

m) adathordozoinak védelme szabalyozott, megfeleléen korlatozott, és a korlatozasok
rendszeres felllvizsgalatokkal és ellenérzésekkel fenntartott,

n) sajat kontrolljai és az Uzemeltetési szabalyzat gondoskodnak a rendszerelemek és a
kezelt informaciok sértetlenségérél és védelmérdl, valamint

o) biztositott a megfelel§ szintli fizikai védelem, az elkllonitett kérnyezet és az egyes
biztonsagi események detektalasa.

1.2 A szolgaltaté az auditalt elektronikus hirk6zlé eszkdz vonatkozasaban gondoskodik arrdl, hogy

a)
b)

c)

d)

e)
f)

az Ugyféllel felépitett elektronikus atviteli csatornan keresztil folyé tavadat-atvitel
megfelel6en biztonsagos, titkositott, bizalmas, sértetlen és hiteles legyen,

az Ugyfél megkapja a szolgaltatas igénybevételének feltételeirdl valé tajékoztatast, beleértve
a szolgaltatas biztonsagara vonatkozo igyféloldali felelésséget is,

a szolgaltatd oldali azonositasban csak a szikséges mértékben és csak olyan személy
vegyen részt, aki a valds idejl Ugyfél-azonositas végrehajtasahoz szikséges jogi, technikai
és biztonsagi oktatasban részesiilt,

az elektronikus hirkdzl6 eszkdzre, és az azonositasi és hitelesitési folyamatra vonatkozé
olyan vizsgalati jelentéssel rendelkezzen, amely igazolja, hogy ezek informatikai védelme a
biztonsagi kockazatokkal aranyos, és megfelel a 1.1 pontban foglalt kdvetelményeknek,

a jogi szabalyozas, az alkalmazott technolégia vagy az Uzleti folyamat vonatkozasaban
tortént valtozas esetén, de legalabb kétévente, a vizsgalati jelentést megujitsa,

a d) pontban meghatarozott vizsgalati jelentést olyan, az Eurépai Gazdasagi Térség
valamely tagallamaban bejegyzett szervezet allitsa ki, amely szervezetnél a vizsgalatban
igazolhatoan részt vevd személy rendelkezik legalabb
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fa) az Information Systems Audit and Control Association (ISACA) altal kiadott Certified
Information Systems Auditor (CISA),

fb) az Information Systems Audit and Control Association (ISACA) altal kiadott Certified
Information Security Manager (CISM),

fc) az International Information Systems Security Certification Consortium Inc. altal kiadott
Certified Information Systems Security Professional (CISSP), vagy

fd) az Informacidbiztonsagi iranyitasi rendszerekre vonatkozé ISO/IEC 27001 Vezetd
Auditor (Lead Auditor) képesitéssel és mindsitéssel, valamint

g) az ugyfél kérésére az lgyfél szamara lehetévé tegye az azonositasaval, hitelesitésével és a
nyilatkozataval kapcsolatos adatoknak az adatkezelés céljanak megfelel ideig torténd tartos
tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal térténé megjelenitését.

2.1 A foglalkoztatott az auditalt elektronikus hirkdzld eszkdz utjan végzett valds idejd tgyfél-
atvilagitast (a tovabbiakban: valds idejl Ugyfél-atvilagitas) egy erre a célra elkllonitett és felszerelt
helyiségben végzi.

2.2 A szolgaltato visszakereshet médon rogziti
a) a helyiségbe belépd személyét,
b) a helyiségbdl kilépd személyét, valamint
c) a be- és kilépés idépontjat.

2.3 A valos idejl ugyfél-atvilagitast csak a szolgaltaté olyan foglalkoztatottja végezheti, akinek az e
tevékenység ellatasaval 6sszefiiggd képzését a szolgaltatod el6zdleg biztositotta, és aki a képzést
kovetben eredményes vizsgat tett.

2.4 A szolgaltatd az auditalt elektronikus hirk6zlé eszkdéz vonatkozasaban biztositja az ugyfél
atvilagitasara és hitelesitésére vonatkozo biztonsagos feltételeket, amennyiben

a) az ugyfél az atvilagitasi és hitelesitési feltételeket részletesen megismerte és ahhoz
kifejezetten hozzajarult,

b) a tavoli azonositas és hitelesités legalabb kétfaktoros — amelyek kozil egyik kép- és
hangatvitelt lehetdévé tevd elektronikus hirk6zl6 eszkdéz —, és a faktorai legalabb két eltérd
technoldgian alapulnak,

c) a tavoli azonositas és hitelesités masik faktora legalabb fokozott biztonsagu elektronikus
alairason, biometrikus azonositasi eszkdézdn, az ugyfél azonositdsara alkalmas
telefonszamon, elektronikus fizetési eszkdzdn vagy mas, megbizhatd szolgaltaté altal
korabban elvégzett atvilagitason és hitelesitésen alapul,

d) a valos ideji kép- és hangatvitelt lehetdévé tévé elektronikus hirkdzl6 eszkdz képfelbontasa
és a kép megvilagitasa alkalmas az tgyfél nemének, koranak, arcjellemzdinek felismerésére
és az Ugyfél altal bemutatott fényképes azonosité okmannyal valé Osszevetésre, az
okmanyban foglalt adatok és a bemutatott okmany biztonsagi elemeinek azonositasara,

e) az atvilagitasi és hitelesitési folyamat szabalyozott és folyamatosan ellen6rzott,

f) az atvilagitas megfeleléségét tovabbi, masodik szintl ellenérzés koveti a szolgaltaton belll.

3.1 A szolgaltatd a valds ideji Ugyfél-atvilagitas soran a szolgaltatd és az lgyfél kozott létrejott
telies kommunikaciot, az Ugyfél valés ideji Ugyfél-atvilagitassal kapcsolatos részletes
tajékoztatasat és az ugyfél ehhez torténd kifejezett hozzajarulasat visszakereshetd modon kép- és
hangfelvételen rogziti.

3.2 A valés ideju Ugyfél-atvilagitast végz6 foglalkoztatott felszodlitja az tgyfelet arra, hogy
a) ugy nézzen bele a kameraba, hogy arcképe felismerhetd és rogzitheté legyen,
b) érhetd moddon kozolje a valdés ideji Ugyfél-atvilagitashoz hasznalt kartyaformatumu
személyazonosité igazolvany vagy vezetdi engedély okmanyazonositojat, és
c) ugy mozgassa a valos ideji Ugyfél-atvilagitashoz hasznalt kartyaformatumu
szemeélyazonosito igazolvanyat vagy vezet6i engedélyét, hogy az azon talalhaté biztonsagi
elemek és adatsorok felismerheték és rogzitheték legyenek.
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3.3 A valds ideji ugyfél-atvilagitast végzé foglalkoztatott kdteles megbizonyosodni arrdl, hogy a
valos ideji Ugyfél-atvilagitashoz hasznalt kartyaformatumu személyazonosité igazolvany vagy
vezetdi engedély alkalmas a valos idejl Ugyfél-atvilagitas elvégzésére, igy
a) kartyaformatumu személyazonositd igazolvany vagy vezet6i engedély egyes elemei és azok
elhelyezkedése megfelel az okmanyt kiallitd hatésag elbirasainak,
b) az egyes biztonsagi elemek — kiillénésen a hologram, a kinegram vagy ezekkel megegyez6
mas biztonsagi elemek — felismerheték és sérilésmentesek,
¢) a kartyaformatumu személyazonositd igazolvany vagy vezet6i engedély rendelkezik gépi
adatolvasast lehetévé tevdé mezdvel,
d) a kartyaformatumu személyazonositd igazolvany vagy vezetéi engedély okmanyazonositdja
megegyezik az tgyfél altal kozolt okmanyazonositéval, felismerhetd és sériilésmentes.

3.4 A valds ideji Ugyfél-atvilagitast végzé alkalmazott kdteles megbizonyosodni arrdl, hogy
a) az ugyfél arcképe felismerheté és azonosithaté az altala bemutatott kartyaformatumu
személyazonosité igazolvanyon vagy vezet6i engedélyen lathatd arckép alapjan, és
b) a kartyaformatumui személyazonositd igazolvanyon vagy vezetdi engedélyen megtalalhato
adatok megegyeznek az ugyfélrél a szolgaltaténal rendelkezésre allé adatokkal.

3.5 A szolgaltaté a valds ideji ugyfél-atvilagitas soran az Ugyfél altal bemutatott kartyaformatumu
személyazonositd igazolvany vagy vezetSi engedély adatait 6sszeveti nyilvanosan hozzaférhetd
nyilvantartas vagy olyan nyilvantartas adataival, amelynek kezel6jétél torvény alapjan
adatigénylésre jogosult.

3.6 A szolgaltatd egy szamokbdl és egyéb jelekbdl allo, kézpontilag, véletlenszeriien generalt
azonositasi kédot kild az lGgyfélnek az tgyfél valasztasa szerint az Ggyfél azonositasara alkalmas
e-mail cimre vagy SMS-ben mobil telefonszamra, amely kédot az lgyfél a valds ideji tgyfél-
atvilagitas befejezéséig a szolgaltaté altal valasztott kommunikaciés formaban kild vissza a
szolgaltaténak.

4.1 A szolgaltatéo a 3. pontban meghatarozottak elvégzését kdvetben az Ugyfélre iranyadd, Pmt.
szerinti nyilatkozatok megtételére és okiratok bemutatasara hivja fel az tgyfelet.

4.2 A szolgaltatd az 4.1. pont alapjan bemutatott okiratok adatait dsszeveti nyilvanosan
hozzé&férhetd nyilvantartas vagy olyan nyilvantartéas adataival, amelynek kezel6jétél térvény alapjan
adatigénylésre jogosult.

5.1 A szolgaltatd megszakitja a valds ideji Ugyfél-atvilagitast, amennyiben

a) az ugyfél a valos idejli Ugyfél-atvilagitas soran visszavonja az adatrogzitéshez adott
hozzajarulasat,

b) az ugyfél altal bemutatott okmanyok, illetve okiratok fizikai és adattartalmi kdvetelményei
nem adottak,

c) az ugyfél, az altala bemutatott okmanyok, illetve okiratok vizualis azonositasanak feltételei
nem adottak,

d) a szolgaltatdo nem tudja elkésziteni a hang- és képfelvételt,

e) az Ugyfél nem, nem teljes egészében vagy hibasan kildi vissza az azonositasi kodot,

f) az Ggyfél nem vagy a foglalkoztatott szamara észlelhetéen befolyas alatt tesz nyilatkozatot,

vagy
g) az eljaras soran azzal kapcsolatban barmilyen ellentmondas vagy bizonytalansag lép fel.

5.2 Pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalé adat, tény, illetve koériimény felmerilése
esetében, a szolgaltaté az 5.1 pontban irt feltételek fennallasa ellenére is elvégzi a valds ideji
ugyfél-atvilagitast, amelyet kévetéen haladéktalanul bejelentést tesz a pénzigyi informacios
egységnél.

5.3 A szolgaltaté az 5.1 pont a) alpontja esetében, amennyiben nem mertl fel pénzmosasra vagy
terrorizmus finanszirozasara utal6é adat, tény, illetve korilmény, haladéktalanul térli a hozzajarulas
visszavonasaig birtokaba jutott Ugyféladatokat.
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6. A valds idejlu ugyfél-atvilagitast a foglalkoztatott kdzvetlen vezet6jének a valds ideji ugyfél-
atvilagitas egészére kiterjedd ellenérzése zarja le.

7. A szolgaltaté a valos ideji Ggyfél-atvilagitas rendszerét ugy alakitja ki, hogy azt a fogyatékos

személyek jogairdl és esélyegyenléségik biztositasardl szold torvény szerinti fogyatékos személy
is igénybe tudja venni.
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